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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

ส ำนักงำนเศรษฐกิจอตุสำหกรรม (สศอ.) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566  

 



 

 

คำนำ 

 
สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เป็นหน่วยงานที่มีนโยบายส่งเสริม 

สนับสนุน ให้ความสำคัญในการผลักดันการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็น
เครื่องมือสำคัญในการป้องกันปัญหาการทุจริต 

สศอ. เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ตั้งแต่ป ี2558 - ปัจจุบัน เพ่ือนำข้อมูลผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. รวมถึงเป็นการสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกและความน่าเชื่อถือของ 
สศอ. ในการเป็นหน่วยงานที ่ม ีธรรมาภิบาลในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม โดยการนำผลการประเมิน ITA               
ของปีที่ผ่านมามาวิเคราะห์ข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแล้วนำมากำหนดเป็น “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ   
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ สศอ. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566”  

 
สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

  มีนาคม 2566 
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บทสรุปผู้บริหาร 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) มีภารกจิด้านการเสนอแนะนโยบาย แผน ยุทธศาสตร์ มาตรการ 

ตลอดจนการชี้นำเตือนภัยให้แก่ภาคอุตสาหกรรม โดยในการดำเนินงานที่ผ่านมานั้น ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมุ่งเน้น
ที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ สศอ.    
เป็นหน่วยงานของรัฐที่เป็นแบบอย่างด้านการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือพัฒนาคุณธรรมและ     
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. และนำข้อเสนอแนะไปจัดทำมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ พร้อมทั้งนำผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการปฏิบัติงาน     
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ บุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใน สศอ. จำนวน 37 คน และกลุ่มผู้รับบริการ       
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สศอ. จำนวน 68 คน โดยมีกรอบการประเมิน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที่          
2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6) คุณภาพ         
การดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 9) การเปิดเผยข้อมูล 10) การป้องกัน      
การทุจริต โดยเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการทำงาน 

 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถ
เข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

  สำหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ.สรุปผลได้ดังนี้ 
  1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมระดับประเทศ        
โดยมีหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 8 ,303 แห่งทั ่วประเทศ เข้าร่วมการประเมินครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั ้งใน               
ฝ่ายนิติบัญญัติ บริหาร ตุลาการ และองค์กรอิสระ ได้คะแนนเฉลี่ย 87.57 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานอยู ่ในระดับ A โดยกระทรวงอุตสาหกรรม มี 8 หน่วยงาน ได้คะแนนเฉลี่ย 88.00 ถือว่ามีคุณธรรมและ      
ความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ A  5 หน่วยงาน และมีการดำเนินงานอยู่ในระดับ B 3 หน่วยงาน (ไม่ผ่าน)     
โดย 8 หน่วยงานของกระทรวงอุตสาหกรรม สรุปได้ดังนี้ 
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อันดับที่ หน่วยงาน คะแนน ITA ระดับ ผลการประเมิน 
1 กรมโรงงานอุตสาหกรรม 94.99 A ผ่าน 
2 สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) 92.88 A ผ่าน 
3 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 91.92 A ผ่าน 
4 สํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 91.62 A ผ่าน 
5 สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 89.87 A ผ่าน 
6 กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ 84.79 B ไมผ่่าน 
7 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 79.79 B ไมผ่่าน 
8 สำนักงานคณะกรรมการอ้อยและน้ำตาลทราย 78.13 B ไมผ่่าน 

1.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ.ประจำปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 92.88 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ A โดยการประเมินจาก       
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)        
ได้คะแนน 89.01, 81.25 และ 100 ตามลำดับ ซึ่งตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน       
การทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนนเต็ม ส่วนตัวชี้วัดอ่ืน ๆ ทีม่ีคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ได้แก่ ตัวชี้วัดการปรับปรุง    
การทำงาน ได้คะแนน 84.16 คะแนน 

 
1.3 พัฒนาการผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ของ สศอ. ที่ผ่านมา สรุปได้ดังนี้ 
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ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 

ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 

2561 87.29 - - 
2562 86.61 ลดลง -0.68 
2563 91.50 เพ่ิมข้ึน 4.89 
2564 92.38 เพ่ิมข้ึน 0.88 
2565 92.88 เพ่ิมข้ึน 0.50 

1.4 ระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. ประจำปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2565 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใน สศอ. ผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สศอ. และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของ สศอ. เรียงตามลำดับ
คะแนนได้ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ ตัวช้ีวัด คะแนนร้อยละเฉลี่ย ระดับ 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 AA 

10 การป้องกันการทุจริต การใช้อำนาจ 100.00 AA 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 95.49 AA 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.72 A 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.13 A 
3 การใช้อำนาจ 88.02 A 
2 การใช้งบประมาณ 87.01 A 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.80 A 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.36 A 
8 การป้องกันการทุจริต 84.16 B 

2. การกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงาน ( ITA) สศอ. ในปี 2565 พบว่า       
คำถามที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มี 10 คำถาม โดยเป็นคำถามจากแบบประเมิน IIT (การรับรู้ของเจ้าหน้าที่             
ภายในหน่วยงาน) เป็นจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงการดำเนินงาน สศอ. จึงได้นำประเด็นคำถามทั้งหมด มาเรียงคะแนน     
จากน้อยไปมาก เพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ สศอ. ประจำปี 2566 และให้บุคลากร     
ของ สศอ. ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม มีจำนวน 2 มาตรการ ดังนี้ 
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กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดเสร็จ การรายงานผล 

(1) มาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
การนำผลการตรวจสอบ 
ของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(ตสน.)/สำนักงานการ
ตรวจสอบแผ่นดิน (สตง.) 
ไปดำเนินการ 

- จัดกิจกรรมการปรับปรุง   
การปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน  
การทุจริต และสร้างความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 
- การเผยแพร่และสร้างการ
รับรู้และการมีส่วนร่วมโดย
การสื่อสารให้บุคลากรภายใน 
สศอ. ทราบ และเมื่อพบเห็น
แนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ไลน์
กลุ่ม สศอ. เสียงตามสาย สภา
กาแฟ KM Smart Sharing 
เป็นต้น 
- สร้างความตระหนักในการ
เป็นหน่วยงานที่มีความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

ตสน./กคพ.สล. 
 
 
 
กพบ./กปส.สล. 
 
 
 
 
 
 
 
กบท.สล./กพบ. 

  

มี.ค. 2566 
 
 
 
 
 
  

6 เดือน 

(2) มาตรการด้านคุณภาพการดำเนินงาน 
การปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการของ
หน่วยงานให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ /
การสำรวจความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน 

- การปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้
ตรงกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ  
- การสำรวจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

กร.1/กว./กส./
กพบ. 
 
 
กปส.สล./กพบ. 

มี.ค. 2566 6 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 



- จ - 
 

 
สารบัญ 

 
 หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร ก-ง 
สารบัญ จ 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสการดำเน ินงาน (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

 
1 

1.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล 1 
1.2 เครื่องมือการประเมิน         2-3 
1.3 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานในภาพรวม และของ สศอ.         3-6 

1.2.1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบสำรวจ IIT)       7-11 
1.2.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบสำรวจ EIT)        11-14 
1.2.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT)   
      14-15 

2. ข้อเสนอแนะต่าง ๆ       16-17 
3. การวิเคราะห์ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วนและประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

   17-18 

4. แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

     18-19 
 

5. การกำหนดมาตรการขับเคลื ่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงาน
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 19-20 
 

  
 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

---------------------------------------------------------------------------- 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมินค ุณธรรมและความโปร่งใสการดำเน ินงาน (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment - ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีวัตถุประสงค์หลักเพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐ      
ทั ่วประเทศได้ร ับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงาน  ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรในแต่ละ
ปีงบประมาณ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการนําจัดทําแนวทาง การพัฒนาองค์กรและการป้องกันการทุจริตในมิติต่าง ๆ      
ในปีงบประมาณต่อไป อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมินไม่ได้มีเพียงแค่ค่าคะแนน ITA    
แต่เพียงเท่านั้น กรอบการประเมิน ITA ที่กําหนดขึ้นมีที่มาจากแนวนโยบายการพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ มาตรฐาน
การดําเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งสามารถใช้เป็นกรอบชี้นําทิศทางการดําเนินงานขององค์กรภาครัฐแต่ละ
แห่งได้ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมีวัตถุประสงค์รองในการส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงาน
ภาครัฐเกิดการปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงานการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ
ผ่านทางเว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน (Empowerment) และการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐดําเนินการป้องกันการทุจริต
จากรากฐานของปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองค์กร เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี (Continuous Improvement) 

การประเมิน ITA โดยประเมินจาก 3 แหล่งข้อมูล คือ 1) บุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใน สศอ. 
จำนวน 37 คน 2) กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ  
(External) ของ สศอ. จำนวน 68 คน และ 3) หลักฐานเช ิงประจักษ์  (Evidence-Based) โดยจำแนกออกเป็น             
10 ตัวชี ้ว ัด ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ           
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6) คุณภาพการดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
9) การเปิดเผยข้อมูล และ 10) การป้องกันการทุจริตสำหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงาน 
สรุปผลได้ ดังนี้ 

 1.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล 
• ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรในหน่วยงาน ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/

หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ทำงานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี  
  การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั ้นต่ำจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน       
แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนน้อย (น้อยกว่า 30 คน) ให้
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด ส่วนกรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ ำนวนมาก (มากกว่า     
1,000 คน) ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง  

• ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่มา 
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบระมาณ พ.ศ. 2565  
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• การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ จำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก   
แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนน้อย (น้อยกว่า 30 คน) 
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด ส่วนกรณีหน่วยงานมีผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  จำนวนมาก 
(มากกว่า 1,000 คน) ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง 

• หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1.2 เครื่องมือการประเมิน 
• แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง  
ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ ราชการ 
และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ทั้งนี้ มีผู้ตอบแบบสอบสำรวจการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) จำนวน 37 คน จากจำนวนบุคลากรใน สศอ. ทั้งหมด   144 คน 

• แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน  
ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
ทั ้งนี ้ มีผู้ตอบแบบสอบสำรวจการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) จำนวน 68 คน จากจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด 235 คน 
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 • แบบตรวจการ เป ิด เผยข ้ อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  
 ทั้งนี้ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดระดับผลการประเมิน ITA แบ่งออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 - 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 -54.99 E 

0 – 49.99 F 
  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดเป้าหมายในการขับเคลื่อนด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ ว่าภายในปี พ.ศ. 2566 หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) มีสัดส่วนไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
  1.3 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานในภาพรวม และของ สศอ. 
                      1. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment :  ITA )  ป ระจำป ี งบประมาณ พ .ศ .  256 5 ในภาพรวมระด ั บประ เทศ                            
มีหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 8,303 แห่งทั่วประเทศ เข้าร่วมการประเมินครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั้งในฝ่ายนิติบัญญัติ 
บริหาร ตุลาการ และองค์กรอิสระ ได้คะแนนเฉลี่ย 87.57 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน
ระดับ A ส่วนในภาพรวมส่วนราชการระดับกรม มีจํานวน 144 หน่วยงาน ได้คะแนนเฉลี่ย 92.88 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ A โดยกระทรวงอุตสาหกรรม มี 8 หน่วยงาน ได้คะแนนเฉลี่ย 88.00   
(โดยมี 4 หน่วยงานมีการดำเนินงานอยู่ในระดับ A) (และ 3 หน่วยงานอยู่ในระดับ B) สรุปได้ดังตารางที่ 1  
ตารางที่ 1 : คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของหน่วยงานกระทรวงอุตสาหกรรม 

อันดับที่ หน่วยงาน คะแนน ITA ระดับ ผลการประเมิน 
1 กรมโรงงานอุตสาหกรรม 94.99 A ผ่าน 
2 สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.)  92.88 A ผ่าน 
3 สํานักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 91.62 A ผ่าน 
4 สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 89.27 A ผ่าน 
5 กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ 84.79 B ไมผ่่าน 
6 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 79.79 B ไมผ่่าน 
7 สำนักงานคณะกรรมการอ้อยและน้ำตาลทราย 78.13 B ไมผ่่าน 
8 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 91.92 A ผ่าน 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ.ประจำปีงบประมาณ      
พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 92.88 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ A โดยการจัดอันดับผล
คะแนนในระดับกรมหรือเทียบเท่าจากจำนวน 144 หน่วยงาน พบว่าสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม มีตัวชี้วัดที่        
ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนนเต็ม ประกอบด้วย 1) ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และ 2) ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต    
ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน คือ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 84.16 

 
3. พัฒนาการผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. ที่ผ่านมา สรุปได้

ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 : พัฒนาการผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2561 87.29 - - 
2562 86.61 ลดลง -0.68 
2563 91.50 เพ่ิมข้ึน 4.89 
2564 92.38 เพ่ิมข้ึน 0.88 
2565 92.88 เพ่ิมข้ึน 0.50 

 4. ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. แยกเป็นรายตัวชี้วัด 
และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใน สศอ. ผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สศอ. และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของ สศอ. เรียงตามลำดับ
คะแนนไดดั้งตารางที่ 3 และ 4  
ตารางที่ 3 : ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สศอ. แยกเป็นรายตัวชี้วัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตัวชี้วัดที่ ตัวช้ีวัด คะแนนร้อยละเฉลี่ย ระดับ 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 AA 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 AA 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 95.49 AA 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.72 A 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.13 A 
3 การใช้อำนาจ  88.02 A 
2 การใช้งบประมาณ 87.01 A 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.89 A  
5 การแก้ไขปัญหา 85.36 A 
8 การปรับปรุงการทำงาน 84.16 B 

ตารางท่ี 4 : ผลคะแนนการประเมิน ITA แยกตามวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
การคำนวณคะแนนของ สศอ. เมื่อถ่วงน้ำหนักแล้ว ได้ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน น้ำหนัก คะแนนเฉลี่ยที่ได้รับ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 
IIT 30 89.06 26.71 
EIT 30 87.25 26.17 
OIT 40 100 40.0 

คะแนนรวม 92.38 
 
 
 

ตัวชี้วัดการประเมิน 
จำนวน

ข้อคำถาม 
ผลคะแนน
ของ สศอ. 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบสำรวจ IIT)  จำนวน 51 ข้อ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 15 95.49 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 10 87.01 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 8 88.02 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 6 89.13 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 12 85.38 

คะแนนรวม IIT = 89.06 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบสำรวจ EIT)  จำนวน 19 ข้อ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 8 90.78 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 6 86.88 
ตัวชี ้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

5 84.16 

คะแนนรวม EIT = 87.25 

ตัวชี้วัดการประเมิน 
จำนวน

ข้อคำถาม 
ผลคะแนน
ของ สศอ. 

หน่วยงานเปิดเผยข้อมูล (แบบสำรวจ OIT)  จำนวน 43 ข้อ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล  
(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย : 33 ข้อมูล) 
- ข้อมูลพื้นฐาน 
- การบริหารงาน 
- การบริหารเงินงบประมาณ 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 

 
 

9 
8 
7 
4 
5 

100 
 

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
(ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย : 10 ข้อมูล) 
- การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 
 

8 
2 

100 

คะแนนรวม OIT = 100 
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จากรูปที่ 1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงาน ( ITA) ของ สศอ. ปี 2565 ในแต่ละประเด็นมี
รายละเอียด ดังนี้  
  1.3.1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบสำรวจ IIT)  จำนวน 51 ข้อ จำแนก
ตามตัวชี้วัด สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.49 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละ
ตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
รูปที่ 2 ผลคะแนนในแต่ละประเด็นการประเมินของตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
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1. ปฏบิตังิานตามขัน้ตอน/
ระยะเวลาทีก่ าหนด

2. ปฏบิตังิานต่อผูร้บับรกิาร
อยา่งเท่าเทยีม

3. ปฏบิตังิานโดยมุง่ผลส าเรจ็ 
แก่งานส่วนรวม และพรอ้มรบัผดิ

4. ปฏบิตังิานโดยไมเ่รยีกรบัเงนิ 
ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใด

5. การรบัเงนิ ทรยัพส์นิ หรอื
ประโยชน์อื่นใด นอกเหนือ

ธรรมจรรยา

6. การใหเ้งนิ ทรพัยส์นิ หรอื
ประโยชน์อื่นใด แก่

บุคคลภายนอกเพื่อผลตอบแทน
ในอนาคต
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 การประเมินตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า การปฏิบัติงานตามข้ันตอน/ระยะเวลาที่กำหนด การรับเงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด นอกเหนือธรรมจรรยา และการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดแก่บุคคลภายนอกเพ่ือ
ผลตอบแทนในอนาคต ได้คะแนนเท่ากับ 100 สูงที ่ส ุด แต่ประเด็นการปฏิบัติงานโดยมุ ่งผลสำเร็จแก่ส่วนรวม             
และพร้อมรับผิด ได้คะแนนเท่ากับ 88.99 ซึ่งน้อยที่สุด 
  2) การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.01 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินใน
แต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 3 

  การประเมินตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่าประเด็น การไม่มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ         
ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 93.73 แต่การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ (สอบทาน/ทักท้วง/ร้องเรียน) ได้คะแนน      
น้อยที่สุดเท่ากับ 81.16 
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7. การรบัรูแ้ผนการใชจ้า่ย
งบประมาณ

8. ใชจ้า่ยงบประมาณโดย
ค านึงถงึความคุม้ค่า/

วตัถุประสงค์

9. ไมใ่ชง้บประมาณเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวัหรอืพวก

พอ้ง

10. ไมม่กีารเบกิจา่ยเงนิที่
เป็นเทจ็ เช่น ค่า OT คา่

วสัดุ ค่าเดนิทาง

11. มกีารจดัซือ้จดัจา้ง/
จดัหา/ตรวจรบัพสัดุที่

โปรง่ใส ไมเ่อือ้ประโยชน์

12. เปิดโอกาสใหม้สี่วน
รว่มในการตรวจสอบ 
(สอบถาม/ทกัทว้ง/…
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  3) การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.02 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละ
ตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 4 

 
   การประเมินตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ พบว่า การไม่สั่งการให้ทำสิ่งที่ไม่ถูกต้อง/เสี่ยงต่อการ
ทุจริต ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 97.30 แต่การบริหารงานโดยไม่ถูกแทรกแซง/ไม่ซื ้อขายตำแหน่ง/ไม่เอื ้อพวกพ้อง  
คะแนนน้อยที่สุดเท่ากับ 79.51 
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13. มอบหมายงานอยา่ง
เป็นธรรม

14. ประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานตามระดบั
คุณภาพผลงาน

15. คดัเลอืกผูเ้ขา้รบัการ
อบรม/ใหทุ้นการศกึษา

อยา่งเป็นธรรม

16. ไมส่ัง่การใหท้ าธุระ
ส่วนตวั

17. ไมส่ัง่การใหท้ าสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้ง/เสยีงต่อการทุจรติ

18. บรหิารงานโดยไมถู่ก
แทรกแซง/ไมซ่ือ้ขาย

ต าแหน่ง/ไมเ่อือ้พวกพอ้ง
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  4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.13 เมื่อวิเคราะห์ผลการ
ประเมินในแต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 5 
 

 
   การประเมินตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่าประเด็นการไม่ให้บุคลากรภายนอก
นำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 98.22 แต่ประเด็นการรับรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานเรื่องการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนน้อยที่สุดเท่ากับ 78.51 
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19. ไมม่กีารเอาทรพัยส์นิ
ของราชการไปเป็นของ
ส่วนตวั หรอืพวกพอ้ง

20. มขีัน้ตอนทีส่ะดวกใน
การขออนุญาตเพื่อยมื
ทรพัยส์นิของราชการ

21. มกีารขออนุญาตยมื
ทรพัยส์นิของราชการไปใช้

อยา่งถูกตอ้ง

22. ไมใ่หบุ้คลากรภายนอก
น าทรพัยส์นิของราชการไป
ใชโ้ดยไมไ่ดร้บัอนุญาต

23. การรบัรูแ้นวปฏบิตัขิอง
หน่วยงานเรือ่งการใช้
ทรพัยส์นิของราชการ

24. การก ากบัดแูลและ
ตรวจสอบการใชท้รพัยส์นิ

ของราชการ
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  5) การแก้ไขปัญหาทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.80 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมิน
ในแต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 6 
 

 
    การประเมินตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต พบว่า มีการทบทวนนโยบาย/จัดทำแผนป้องกัน
การทุจริต ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 95.95 แต่ความมั่นใจว่าสามารถร้องเรียน/ติดตามผล/ไม่มีผลกระทบต่อตนเอง     
ได้คะแนนน้อยที่สุดเท่ากับ 74.20 
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25. ผูบ้รหิารสงูสุดให้
ความส าคญักบัการต่อต้าน

การทุจรติ

26. มกีารทบทวนนโยบาย/
จดัท าแผนป้องกนัการ

ทุจรติ

27. ปัญหาการทุจรติของ
หน่วยงานไดร้บัการแกไ้ข

28. มกีารเฝ้าระวงั 
ตรวจสอบ และลงโทษทาง

วนิยัต่อการทุจรติ

29. มกีารน าผลของ ตสน./
สตง. ไปปรบัปรงุการทุจรติ

ในหน่วยงาน

30. มัน่ใจว่าสามารถ
รอ้งเรยีน/ตดิตามผล/ไมม่ี
ผลกระทบต่อตนเอง
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   1.3.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบสำรวจ EIT) จำนวน 15 ข้อ 
จำแนกตามตัวชี้วัด สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

  6) คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.72 เมื่อวิเคราะห์ผลการ
ประเมินในแต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 7 
 

 
   การประเมินตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน พบว่าในระยะเวลา 1 ปี ท่ีผ่านมาหน่วยงานไม่มี
การถูกขอให้จ่ายเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 100 แต่ประเด็นเรื่องเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติงาน/ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอนระยะเวลาที่กำหนด ได้คะแนนน้อยที่สุด เท่ากับ 81.77 
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  7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.13 เมื่อวิเคราะห์ผลการ
ประเมินในแต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 8 
 

 
 การประเมินตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่าหน่วยงานมีช่องทางรับฟังคำติชม/
ความคิดเหก็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/ให้บริการ และมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 98.53 แต่การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ติดต่อมีลักษณะเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อนมีช่องทาง
หลากหลาย ได้คะแนนน้อยที่สุด เท่ากับ 77.65 
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  8) การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.16 เมื่อวิเคราะห์ผลการ
ประเมินในแต่ละตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 9 
 

 
 การประเมินตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่าหน่วยงานมีการนำเทคโนโลยีมาใชใ้น
การดำเนินงาน/การให้บริการ ได้คะแนนสูงที่สุด เท่ากับ 100.00 แต่หน่วยงานเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินงานยเพี ได้คะแนนน้อยที่สุดเท่ากับ 74.19 

 1.3.3 แบบตรวจการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  จำนวน 43 ข้อ ได้คะแนน 100 คะแนน จำแนกตามตัวชี้วัด สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
  9. การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละ
ตัวชี้วัดย่อย มีรายละเอียดดังรูปที่ 10 
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   การประเมินตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล พบว่าหน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลพื ้นฐาน        
การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส         
ได้คะแนนเต็ม เท่ากับ 100 ในทุกประเด็น 

  10. การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเต็มร้อยละ 100 ซึ่งหน่วยงานมีการดำเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริต และมมีาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 100 ดังรูปที่ 11 
 
  
 
 
 
 
 
 

 

รูปที ่10 : ผลคะแนนในแต่ละประเด็นการประเมินของตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู 
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2. ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  

                2.1 ข้อเสนอแนะจากสำนักงาน ป.ป.ช.  
    สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ที ่มีเป้าหมายหลักเพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐ               
มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที ่92.88 คะแนน 
                2.2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  2.2.1 ข้อเสนอแนะจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน มีดังนี้ 
                                ในเคร ื ่องม ือแบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) สําน ักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม มีคะแนนการดำเน ินการตามตัวช ี ้ว ัดที่  1              
การปฏิบัติหน้าที่สูงสุด ทั้งนี ้ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น 
บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติสำหรับร้องเรียนการทุจริต 
และช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิดความมั่นใจว่าจะ
ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย นอกจากนี้ ประเด็นหน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตภายในที่ยังไม่ได้
รับการแก้ไข หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับ    
การแก้ไข พร้อมทั้งรายงานความคืบหน้าของการดำเนินงานให้ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง ประเด็นหน่วยงานของท่านไม่มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไปปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน หน่วยงานควรนำผลจากการขับเคลื่อนเกี ่ยวกับ         
การเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ  
 2.2.2 ข้อเสนอแนะจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีดังนี้ 
  ในเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrit Transparency 
Assessment: EIT) สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ได้มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี้ วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
สูงสุด ทั้งนี ้ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ  
ในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ   
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน   
ให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการ  หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล       
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ นอกจากนี้ ประเด็น 
การปรับปรุ งการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น หน่วยงานควรนำเสนอผลงาน      
ที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสและการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ    
ความโปร่งใส อีกทั้งประเด็นการปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรนำเสนอผลงานทีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงาน
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ของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ         
ความโปร่งใสและการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผล    
การสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ     
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น และสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ได้คะแนนผล
การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)   
ที่ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
3. การวิเคราะห์ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
  จากคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงาน (ITA) สศอ. ปี 2565 พบว่า คำถาม   
ที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มี 21 คำถาม ซึ่งเป็นคำถามจากแบบประเมิน IIT (การรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน) ทั้งหมด จำนวน 21 คำถาม และเป็นจุดอ่อนที่ สศอ. จะต้องปรับปรุงการดำเนินงาน สศอ. จึงได้นำประเด็น
คำถามทั้งหมด มาเรียงคะแนนจากน้อยไปมาก เพื่อมากำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ สศอ.     
โดยกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการรายงานผล 
ตารางที่ 2 : ลำดับคะแนนประเมิน ITA ของ สศอ. ปี 2565 ที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน เรียงจากน้อยไปมาก 
 

ลำดั
บ 

ตัวช้ีวัด แบบวัด ข้อที่ ข้อคำถามที่ต่ำกว่า 85 คะแนน คะแนน 

1 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

IIT 130 แนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน 74.20 

2 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT 123 แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 

78.51 

3 การใช้อำนาจ IIT 114 การประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม 

80.35 

4 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

IIT 127 ปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข 80.22 

5 การใช้งบประมาณ IIT 112 เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

81.16 

6 การใช้งบประมาณ IIT 17 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน 81.22 

7 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT 120 ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อย ืมทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

83.00 

8 การใช้อำนาจ IIT I15 การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 

83.89 



- ๑๗ - 
 

ลำดั
บ 

ตัวช้ีวัด แบบวัด ข้อที่ ข้อคำถามที่ต่ำกว่า 85 คะแนน คะแนน 

9 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

IIT 129 การนำผลการตรวจสอบของฝ ่ายตรวจสอบ           
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

83.95 

10 การใช้อำนาจ IIT 118 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 84.43 

4. แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของสำนักงาน
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

สศอ. ได้นำประเด็นคำถามที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มาวิเคราะห์จัดหมวดหมู่แบ่งออกเป็น
จุดอ่อนด้านต่าง ๆ ที่ สศอ. สามารถปรับปรุง/พัฒนาเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน ของ สศอ.  

 

ผู้ประเมิน 
ตัวช้ีวัดการ
ประเมิน 

จุดอ่อน แนวทาง 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภายใน การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

(1) บุคลากรภายในหน่วยงานพบ
เห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น 
หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติ
สำหรับร้องเรียนการทุจริต และ
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
และเข้าถึงได้ง่าย  
(2) แนวทางในการจัดการข้อมูลให้
เกิดความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  
(3) ปัญหาการทุจริตภายในที่ยัง
ไม่ได้รับการแก้ไข หน่วยงานควร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่อง
การร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการ
แก้ไข พร้อมทั้ง รายงานความ
คืบหน้าของการดำเนินงานให้
ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ   
(4) ไม่มีการนำผลการตรวจสอบ 
ของฝ่ายตรวจสอบภายในและ 

- แนวทางปฏิบัติสำหรับร้องเรียนการ
ทุจริต และช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก 
และเข้าถึงได้ง่าย 
 
 
- แนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิด
ความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
- การเผยแพร่และสร้างการรับรู้โดย
การสื่อสารให้บุคลากรภายใน สศอ. 
ทราบ และเม่ือหน่วยงานพบเห็น
แนวโน้มการทุจริต 
ที่จะเกิดขึ้น ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
ไลน์กลุ่ม สศอ. เสียงตามสาย สภา
กาแฟ KM Smart 
 
 
- จัดกิจกรรมการปรับปรุงการทุจริต 
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ตสน./กคพ.
สล./กปส.สล. 
 
 
 
 
กส./กป
ส.สล./กพบ. 
 
กบท.สล. 
/กพบ. 
 
 
 
 
 
 
 
ตสน./กคพ.
สล. 



- ๑๘ - 
 

ผู้ประเมิน 
ตัวช้ีวัดการ
ประเมิน 

จุดอ่อน แนวทาง 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไป
ปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน 
หน่วยงานควรนำผลจากการ
ขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการ
ทุจริต การตรวจสอบการทุจริต 
และการลงโทษทางวินัยเมื่อมี 
การทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ  

- นำผลการตรวจสอบทำเป็นข้อมูลที่
เข้าใจได้ง่ายในลักษณะ Infographic 
- สร้างความตระหนักในการเป็น
หน่วยงานที่มีความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน 

กปส.สล./
กพบ. 
 

ภายนอก คูณภาพการ
ดำเนินงาน 

1)  การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ  
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมใน    
การปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น 2) การปรับปรุง
การดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึน  
3) การปรับปรุงคุณภาพและ    
การสำรวจความพึงพอใจใน     
การปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

- การปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน ให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้รับบริการมากขึ้น 
- การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ
โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้  
- การสำรวจความพึงพอใจใน 
การปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

กร.1/กว./
กส/กพบ. 
 
กส. 
 
กปส.สล. 

5. การกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ สศอ. ปี 2565 นำมาสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงาน ปี 2566 รวม 2 มาตรการ ประกอบด้วย (1) การแก้ไขปัญหาการทุจริตและ                
(2) มาตรการด้านคูณภาพการดำเนินงาน ทั้งนี้ผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมจะต้องรายงานผลความก้าวหน้า ความสำเร็จ 
และปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นต่อผู้บริหารหรือหน่วยงานที่ผู้บริหารมอบหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



- ๑๙ - 
 

กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดเสร็จ การรายงานผล 
(1) มาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
การนำผลการตรวจสอบ 
ของฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน (ตสน.)/
สำนักงานการตรวจสอบ
แผ่นดิน (สตง.) ไป
ดำเนินการ 

- จัดกิจกรรมการปรับปรุง   
การปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน  
การทุจริต และสร้างความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 
- การเผยแพร่และสร้างการ
รับรู้และการมีส่วนร่วมโดยการ
สื่อสารให้บุคลากรภายใน สศอ. 
ทราบ และเม่ือพบเห็นแนวโน้ม
การทุจริตที่จะเกิดขึ้นผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น ไลน์กลุ่ม 
สศอ. เสียงตามสาย สภากาแฟ 
KM Smart Sharing เป็นต้น 
- สร้างความตระหนักในการ
เป็นหน่วยงานที่มีความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน 

ตสน./กคพ.สล. 
 
 
 
กพบ./กปส.สล. 
 
 
 
 
 
 
 
กบท.สล./กพบ. 

  

มี.ค. 2566 
 
 
 
 
 
  

6 เดือน 

(2) มาตรการด้านคุณภาพการดำเนินงาน 
การปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน
ให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้รับบริการ /การ
สำรวจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน 

- การปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้
ตรงกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ  
- การสำรวจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

กร.1/กว./กส./
กพบ. 
 
 
กปส.สล./กพบ. 

มี.ค. 2566 6 เดือน 

 
                                                                                                   กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพบ.) สศอ.  
                                                                                                   มีนาคม 2566 


