	แบบฟอร์ม 2.4  แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการในหมวด  4

	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานหมวด 4
	ผลการดำเนินการ
	คำอธิบายหรือหลักฐานที่แสดงผลดำเนินการ

	IT 1 ส่วนราชการต้องมีระบบฐานข้อมูลที่ช่วยสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ นอกจากนี้ต้องมีฐานข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ที่ครอบคลุม ถูกต้อง และทันสมัย
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	1. สศอ. จัดทำ/มี ระบบฐานข้อมูลเพื่อช่วยสนับสนุนการดำเนินตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ ดังนี้
-ฐานข้อมูลกำลังคนภาคอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์ที่1
-ฐานข้อมูลระบบเตือนภัยภาคอุตสาหกรรม ยุทธํศาสตร์ที่ 2
-ฐานข้อมูลสมรรถนะ และองค์ความรู้ประจำสมรรถนะของบุคลากร สศอ. ยุทธศาสตร์ที่ 3 

2 สศอ. ทบทวนฐานข้อมูล ที่ เกี่ยวกับผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการราชการ  ตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ดังนี้
-ฐานข้อมูลตัวชี้วัดคำรับรองฯ
-ฐานข้อมูลผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการ สศอ.

	IT 2 ส่วนราชการทบทวนฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สร้างคุณค่า กระบวนการละ 1 ฐานข้อมูล
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	ทบทวนฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สร้างคุณค่า ดังนี้
-ฐานข้อมูลประกอบการจัดทำรายงานภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมรายไตรมาส
-ฐานข้อมูลประกอบการจัดทำรายงานภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมรายเดือน
-ฐานข้อมูลประกอบการจัดทำรายงานภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมรายปี
-ฐานข้อมูลประกอบการจัดทำดัชนีอุตสาหกรรมรายเดือน

	IT 3 ส่วนราชการต้องมีฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการสนับสนุนกระบวนการละ 1 ฐานข้อมูล
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	สศอ. มีฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการสนับสนุน อย่างน้อยกระบวนการละ 1 ฐานข้อมูล ดังนี้
-ฐานข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
-ฐานข้อมูลระบบวันลา

	IT 4 ส่วนราชการต้องมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารและรับบริการผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	วิคราะห์และทบทวนข้อมูลที่จำเป็นหรือความรู้ที่เกี่ยวข้องของ สศอ.เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าค้นหาได้ ดังนี้
-ข้อมูล ความรู้ ทาง เว็บไซด์ สศอ. และเว็บไซด์ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ สศอ.เช่น ข้อมูลวิชาการ เอกสารเผยแพร่ และข่าวเป็นต้น
-งานบริการทางเว็บไซด์ สศอ.และเว็บไซด์ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ สศอ. เช่น บริการสารสนเทศเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (ดัชนีอุตสาหกรรม สถิติอุตสาหกรรม) กรอกแบบสอบถาการผลิตรายเดือนทางอินเตอร์เน็ต และบริการข้อมูลสมาชิกแบบสำรวจการผลิตรายปี เป็นต้น

	IT 5 ส่วนราชการต้องมีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย (Warning System) เช่น การกำหนดระบบการเตือนภัยแบบสัญญาณไฟจราจร การจัดตั้งห้องปฏิบัติการ (Operation Room, Management Cockpit, War Room) ที่บ่งชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	สศอ.ได้จัดทำการเตือนภัยระบบสารสนเทศอุตสาหกรรม  ที่มีความสำคัญต่อยุทธศาสตร์ มีการกำหนดตัวชี้วัด ในการติดตาม และวิธีการเตือนภัย มาตรการที่ต้องดำเนินการเมื่อเกิดความล่าช้ากว่าที่กำหนดในแผน และมีการนำเสนอข้อมูลโดยรายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารทุกเดือน

	IT 6 ส่วนราชการต้องมีระบบบริหารความเสี่ยงของระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	แต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อทบทวนและจัดทำนโยบายความมั่นคง ปลอดภัยของระบบบริหารความเสี่ยง ดังนี้
-จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
-การกำหนดสิทธิ์เข้าใช้งานระบบฐานข้อมูล
-จัดทำแผนปฏิบัติงานระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
-จัดทำแผนแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนและภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นกับระบบสารสนเทศ

	IT 7 ส่วนราชต้องจัดทำแผนการจัดการความรู้ และนำแผนไปปฏิบัติ
	
              ดำเนินการครบถ้วน 
              อยู่ระหว่างดำเนินการ
	-แต่งตั้งคณะทำงานจัดการความรู้(KM) เพื่อ จัดทำแผนการจัดการความรู้ 3 องค์ความรู้ ที่สอดรับประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ผ่านความเห็นชอบของผู้บริหาร และรายงานผลการดำเนินงานตามแผน โดยดำเนินกิจกรรมตามแผนได้สำเร็จครบถ้วนทุกกิจกรรม และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในทุกกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้



