
9 เทรนดเทคโนโลยีพลิกโฉมอุตสาหกรรมแฟช่ัน 

อุตสาหกรรมแฟชั่นนับวาเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมท่ีใหญท่ีสุดในโลก โดยในป 2030 คาดวาจะมีมูลคา
สูงถึง 3.3 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ แตกลับเปนที่นาประหลาดใจที่การดำเนินงานของแฟชั่นในปจจุบันไมแตกตาง 
จากเมื่อ 20 ปที่แลว สวนหนึ่งเปนเพราะแรงงานราคาถูกในหลายประเทศและยังหางาย อยางไรก็ตาม จากความ
กังวลมากขึ้นเกี่ยวกับคาแรงที่ปรับตัวสูงขึ้น มลพิษที่เกิดจากการผลิต และความตองการของผูบริโภคที่มากข้ึน 
นำไปสูการคิดคนเทคโนโลยีใหม ๆ ที่นาสนใจ โดยนักออกแบบและแบรนดหลายรายนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช 
เพ่ือผลักดันใหกาวขามขอจำกัดของการผลิต การตลาด และลูกคาสามารถลองสวมใสเสมือนจริง ซ่ึงลูกคาจะเขาไป
มีสวนรวมกับโลกดิจิทัลมากขึ้นเรื่อย ๆ จึงไดมีการรวบรวมรายการความกาวหนาดานเทคโนโลยีสำหรับวงการแฟชั่น 
โดยเฉพาะสิ่งทอและเครื่องนุงหม ดังนี้ 

1. ปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence หรือ AI) 
ปจจุบันไดมีการนำ AI มาใชในอุตสาหกรรม 

เปนจำนวนมาก รวมทั้งแบรนดตาง  ๆไดใช AI ในการปรับปรุง
ประสบการณการเลือกซื ้อสินคาของลูกคาของตน รวมท้ัง      
การวิเคราะหขอมูล เพ่ิมยอดขาย คาดการณเทรนดใหม  ๆและ
ตรวจสอบสินคาคงคลัง รวมถึงการคาดการณแนวโนมและ
การจัดการหวงโซอุปทานก็เปนชองทางท่ีสำคัญมาก
สำหรับ AI ตัวอยางเชน การติดตามสินคาคงคลังแบบ
เร ียลไทม ซ ึ ่ งจะม ีความสำค ัญสำหร ับแบรนดต าง ๆ 
เนื ่องจากชวยประหยัดเวลา ทำใหการบริหารจัดการ
คลังสินคา และการดำเนินการมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ หากรวมการติดตามสินคาคงคลังเขากับเครื่องมือ
คาดการณขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพของ AI สำหรับการคาดการณแนวโนม ผูประกอบการจะมีความไดเปรียบในการแขงขัน
อยางมีนัยสำคัญ จากการคาดการณเทรนดแบบเดิม ๆ ซึ่งตองอาศัยการสังเกตและการรวบรวมขอมูลจากนักออกแบบ
แฟชั่น ผูสองเทรนด ผูมีอิทธิพลดานแฟชั่น และผูประกอบการตาง ๆ  สามารถเขาถึงขอมูลไดทันที ซึ่งชวยใหสามารถ
วางแผนสไตลและปริมาณที่เหมาะสมไดอยางทันทวงที ซึ่ง AI กำลังจะทำใหโลกแหงแฟชั่นมีความเปนสวนตัว
มากกวาท่ีผานมา 

ตัวอยาง แบรนดแฟชั่นของสหราชอาณาจักร (STITCH FIX) ไดคิดคนเครื่องมือการวางแผนตูเสื ้อผา
อัตโนมัติ สำหรับใชในการวิเคราะห โดยไดมีการบันทึกการซื้อของลูกคาสุภาพสตรี และแนะนำใหลูกคารูจักตูเสื ้อผา                  
เสมือนจริง แพลตฟอรมดังกลาวชวยใหสุภาพสตรีสรางภาพลักษณที่เหมาะสมกับตนเองจากเสื้อผาในตูเสื้อผาและ
เลือกซื้อจากรานคากวา 10,000 แหง อีกทั้งอินเทอรเน็ต 5G ทำใหเกิดรูปแบบการสตรีมใหม ๆ พรอมกราฟฟก
ความละเอียดสูง ซึ่งปจจุบันลูกคาสามารถลองแบบกอนตัดสินใจซื้อได นอกจากนี้ ยังมีโครงการความรวมมือ
ระหวาง IBM และ Fashion Institute of Technology ชื ่อ “Reimagine Retail” ใชเครื ่องมือ AI ที ่เปนเทคโนโลยี
สมัยใหมของ IBM เพื่อกำหนดแนวโนมอุตสาหกรรมแฟชั่นแบบเรียลไทม เชน กำหนดธีม รูปทรง สี และสไตล          
ที่กำลังเปนที ่นิยม เทคโนโลยีเหลานี ้แสดงใหเห็นวา AI เปนหัวใจของการพัฒนาอุตสาหกรรมแฟชั ่นในอนาคต                 
โดยกำหนดทุกสิ่งตั้งแตการพยากรณเทรนด ไปจนถึงการท่ีผูบริโภคใหความสนใจและซ้ือผลิตภัณฑ 

2. ผาผืนชนิดใหม ๆ (Novel fabrics) 
ผาผืนชนิดใหม ๆ อาจเปนอนาคตที่ดีของวงการแฟชั่น เพราะเปนวิธีหนึ่งที่ทำใหนักออกแบบ

สามารถสรางความแตกตางใหผลิตภัณฑรวมถึงเปนทางเลือกดานความยั่งยืน เชน การคนพบเทคโนโลยีลาสุดใน
วัตถุพิมพที่สามารถเปลี่ยนสี ซึ่งเปนระบบที่คิดคนโดยนักวิจัยของสถาบัน MIT เรียกวา ColorFab 3D เทคโนโลยี
ดังกลาวพิมพวัตถุสามมิติดวย “หมึกโฟโตโครมิก” (photochromic inks) ซึ่งจะสามารถเปลี่ยนสีเมื่อสัมผัสกับ
ความยาวคลื่นบางชนิดของแสงยูวี โดยสินคาท่ีผลิตชิ้นแรก ไดแก แหวนท่ีสามารถตั้งโปรแกรมปรับแตงสีไดตามท่ี
ลูกคาตองการ รวมถึง Project Jacquard ซ่ึงเปนโครงการหนึ่งของทีม Google ATAP (Advanced Technology 

แพลตฟอรมการคนหาท่ีขับเคลื่อนดวย AI 
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and Projects) เพื่อพัฒนาเสื้อผาเครื่องแตงกายอัจฉริยะ เปนคอลเลคชั่นเสนดายที่เอื ้อตอการนำไปทอสิ่งทอ                 
ท่ีตอบสนองตอการสัมผัส (touch-responsive textiles) โดยมีสินคาท่ีผลิตออกมาแลว เชน แจ็คเก็ต Levi's ที่ใชเสนดาย
นำไฟฟาในการตัดเย็บ ทำใหสามารถเชื่อมตอกับสมารทโฟนได เมื่อไดรับสายโทรเขาบนโทรศัพท สีของกระดุม
ขอมือเสื้อจะเปลี่ยนไป หรือกระเปาสะพายหลัง Cit-e ของ Saint Laurent ที่สามารถควบคุมการเลนเพลงของ
สมารทโฟนไดจากสายสะพาย ผาเหลานี้จะไดรับการออกแบบใหเปลี่ยนสีตามอารมณ การตั้งคา หรืออุณหภูมิได 

เทคโนโลยีขางตนแสดงใหเห็นวา ผาผืนชนิดใหม ๆ จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบเสื้อผาที่สวมใสทุกวัน 
และผาผืนชนิดใหม ๆ จะเกิดขึ้นในรานเสื้อผาทั่วโลก ซึ่งแสดงใหเห็นวาเทรนดเทคโนโลยีดังกลาวกำลังพัฒนาไป
อยางไมหยุดยั้ง 

3. Internet of things (IoT) 
IoT หมายถึงเครือขายของวัตถุที่ฝงตัวอยูในเทคโนโลยี ชวยใหมีการแลกเปลี่ยน และการเชื่อมโยง

ขอมูลบนอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนหนึ่งในเทรนดเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหมที่นาตื่นเตนที่สุดในตลาดแฟชั่น การขยายตัว 
ทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็วกระทบตอธุรกิจหลายประการ Internet of Things ชวยใหเกิดการแบงปนขอมูล การบริหาร
จัดการสินคาคงคลัง ความปลอดภัย ความมีประสิทธิภาพ และผลิตภาพที่สูงขึ้น ธุรกิจหลายแหงใช IoT ในการสราง
ประสบการณใหม ๆ ใหกับลูกคา โดยชวยใหลูกคาแบงปนขอมูลทางอินเทอรเน็ตกับธุรกิจเปนประจำวัน 
ครอบคลุมถึงเสื้อผาท่ีมีคุณสมบัติดานดิจิทัล เชน เสื้อผาอัจฉริยะการออกแบบสำหรับการใชงานท่ีหลากหลาย ชุด
กีฬาท่ีตอบสนองความตองการ เปนตน 

ตัวอยางนวัตกรรมดาน IoT ที่นาสนใจมากที่สุด ไดแก Hexoskin ที่ติดตามอัตราการเตนของหัวใจ
และอุณหภูมิ นอกจากนี ้ ยังผลิตถุงเทาที ่นับแคลอรี่ และขอมูลดานสุขภาพอื ่น ๆ รวมถึงชุดพาวเวอรสูทของ 
Fuseprojects ชวยใหผูสูงอายุที่มีปญหากลามเนื้อออนแรงสามารถเดิน ยืน และเคลื่อนไหวรางกายไดนานข้ึน            
ซึ่งจะเปนประโยชนสำหรับแพทยและผูใหบริการดานสุขภาพเพื่อที่จะชวยผูปวยได อีกตัวอยางที่นาสนใจของ IoT            
ที่นำไปใชในเครื่องแตงกาย คือ Loomia บริษัทสิ่งทอในนครซานฟรานซิสโกท่ีผลิต Smart Clothes เนื้อผาอัจฉริยะ 
ซ่ึงเปนเทคโนโลยีลาสุดท่ีอยูในเสนใยผา สามารถตรวจวัดแสงหรือความสวาง ตรวจวัดความรอนหรืออุณหภูมิ และ
ตรวจวัดการสัมผัสหรือน้ำหนัก ดวยแผงวงจรที่สามารถฝงลงในสิ่งทอเพื่อใชทำความรอน ใหแสงสวาง ตรวจจับ
หรือติดตามขอมูลได 
39  สำหรับผูผลิตสิ่งทอและนักออกแบบแฟชั่นไทยคงตองใหความสนใจและลองเลือกใชเนื้อผา
อัจฉริยะท่ีตอบโจทยความสนใจของผูบริโภคและกาวใหทันตอนวัตกรรม IoT เชนกัน 

4. การวิเคราะหขอมูลอยางรวดเร็วเพื่อการปรับตัวอยางรวดเร็ว (Rapid Data Analysis for 
Quick Adaption) 

การวิเคราะหขอมูลอยางรวดเร็วเพ่ือการปรับตัวอยางรวดเร็ว เปนวิธีหนึ่งท่ีจะทำใหธุรกิจสามารถ
ปรับตัวไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เชน การวิเคราะหหวงโซอุปทานจะใชขอมูลเปนจำนวนมากในการสนับสนุน
การปรับตัวดังกลาว จากการที่ในปจจุบันมีเครื่องมือซอฟตแวรใหม ๆ  ในตลาด แบรนดและโรงงานตาง ๆ  จึงสามารถ
ตรวจสอบขอมูลยอนกลับและสัญญาณเตือนจากบริษัทตนทางไดทันทีเมื่อพบสินคามีตำหนิหรือเสียหาย ซึ่งทำให
ชวยประหยัดเงิน ลดของเสีย และสงมอบผลิตภัณฑไดทันเวลา  

ตัวอยาง เชน การเพิ่มขึ้นของจำนวน Cloud computing เปนชองทางใหมท่ีทำใหโรงงานและ
บริษัทตาง ๆ ท่ัวโลกสามารถทำงานรวมกันไดในเวลาเดียวกันและเขาถึงขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสื่อสารไดรวดเร็ว
และมีประสิทธิผลมากขึ้น สำหรับมูลคาของการจัดการหวงโซอุปทานที่เกี่ยวกับ Cloud จะมากกวา 11 พันลาน
เหรียญสหรัฐฯ ภายในป 2023 โดยเนนความสำคัญในการเปลี่ยนไปใชการจัดการขอมูลท่ีรวดเร็ว 

ในกรณีของการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารและการผลิตรวมกับโรงงาน ซอฟตแวร Techpacker 
จะชวยปรับปรุงและมีการติดตั้งระบบอัตโนมัติของกระบวนการท้ังหมด ซอฟตแวรบนระบบ Cloud ชวยทำใหทุกคน
ในทีมออกแบบ และโรงงานสามารถเรียนรูเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงในชุดเทคโนโลยดีังกลาวแบบเรียลไทม ชวยลดข้ันตอน
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ท่ีตองดำเนินการดวยตนเองท้ังหมด รวมถึงการรายงานกระบวนการดำเนินงานผานทางอีเมลอยางตอเนื่อง ทำใหการสราง
ชุดเทคโนโลยีเร็วกวาวิธีการแบบเดิมถึงรอยละ 70 เปนการนำเขาการออกแบบผานซอฟตแวรบน Cloud ในไม          
กี่วินาที ซึ่งเปนกุญแจสำคัญในการสงเสริมเทคโนโลยีบริหารจัดการขอมูลวงจรผลิตภัณฑ (Product Lifecycle 
Management หรือ PLM) ท่ีทำใหธุรกิจมีความยั่งยืน  

5. การทำธุรกิจซ้ือขายออนไลนผานโทรศัพทเคลื่อนท่ี (Mobile commerce) 
เทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนท่ีมีความกาวหนามากขึ้น จากการซื้อขายออนไลนไปจนถึงกิจกรรมตาง ๆ           

ที่เกี่ยวของกับธุรกรรมหรือการเงิน จึงเปนที่นิยมกับการใชงานสมารทโฟนในธุรกิจซื้อขายผานทางอินเทอรเน็ต           
ซ่ึงไมเพียงแตมีผลตอชีวิตประจำวันเทานั้น แตยังเปนหนึ่งในสาขาท่ีเติบโตอยางรวดเร็วดานการซ้ือขายและบริการ
บนอินเทอรเน็ต เนื่องจากการใชสมารทโฟนเพื่อซื้อขายออนไลนมีความสะดวกมากขึ้น ทั้งนี้ การทำธุรกรรม          
บนแอพพลิเคชัน่ของ Apple และ Android Pay มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ อยางตอเนื่อง เชน การยอมรับ
รอยนิ้วมือและการจดจำใบหนา จึงเปนที่ชื่นชอบสำหรับซื้อขายสินคาระหวางผูดำเนินธุรกิจกับผูบริโภค ซึ่งจากขอมูล
ของ Big Commerce พบวาสองในสามของผูที่อยูใน Generation Y (กลุมคนที่เกิดชวงป พ.ศ. 2527 - 2539) 
ตองการซ้ือสินคาออนไลนมากกวาซ้ือจากราน 

นอกจากการเติบโตของธุรกิจซ้ือขายผานทางอินเทอรเน็ตแลว เรายังสามารถใชชองทางสื่อสังคม
ออนไลนได เชน Instagram สามารถนำเสนอชองทางการขายที่เปนที่ชื่นชอบของลูกคา พรอมธุรกิจซื้อขายผานทาง
อินเทอรเน็ตเขาดวยกัน ทำใหมีความโดดเดนและมีโอกาสที่ดีในการขายมากขึ้น เชนเดียวกับแอพพลิเคชั่นแฟชั่น 
ที่ยั่งยืนอยาง Vinted และ Depop ก็ไดรับความสนใจของตลาดอยางรวดเร็ว โดยเขาแทนที่ชองทางเดิมอยาง eBay 
และ Gumtree ในการขายสินคาแฟชั ่นมือสอง การซื ้อขายผานโทรศัพทเคลื ่อนที ่เหลานี ้ ไดเปลี ่ยนแปลง
อุตสาหกรรมการขายออนไลน และแสดงใหเห็นวาเทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนที่กำลังนำนวัตกรรมมาใชรวมกับ
อุตสาหกรรมแฟชั่นในทุกมิต ิ

6. เทคโนโลยีโลกเสมือนจริง (Virtual Reality หรือ VR) และเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม 
(Augmented Reality หรือ AR) 

การผสมผสานระหวางโลกแหงการขายสินคาท่ี
จับตองไดและการขายแบบออนไลนใหกับผูบริโภคโดยตรง เปนหนึ่ง
ในแอพพลิเคชั่นที่นาสนใจมากที่สุดของเทคโนโลยีโลกเสมือนจริง
ในอุตสาหกรรมแฟชั่น การใชเทคโนโลยี VR อยางแพรหลาย 
ชวยใหลูกคาสามารถลองชุดแบบเสมือนจริงได ซึ่งใหความแมนยำ
มากข้ึน ดวยชุดคำสั่งการวัดขนาดของลูกคาท่ีกำหนดเอง ควบคู
กับการใชเทคโนโลยคีวามเปนจริง ซ่ึงหมายความวาลูกคามีแนวโนม
จะเลือกซ้ือสินคาหลังจากท่ีไดลองมาแลว ประสบการณการซ้ือขาย
ออนไลนประเภทนี้ สามารถดึงดูดและรักษาลูกคาไวไดนานข้ึน 
เนื่องจากลูกคาตองการเห็นสินคากอนท่ีจะตัดสินใจซื้อ พรอมกับ
ปจจัยการมีสวนรวมทางสื่อสังคมออนไลนทำใหดึงดูดลูกคาได         
มากข้ึนอีกดวย  

ทั้งนี้ บริษัทบางแหงใชประโยชนจากเทคโนโลยี AR 
และ VR อยางเต็มท่ี อาทิ OBSESS เปนแพลตฟอรมท่ีชวยใหแบรนด
และผูคา ใหบริการการซื้อขายแบบสามมิติและ 360 องศา  
บนเว็บไซตของตน Mobile apps และชองทางสื่อออนไลนผาน
ทางการคาบน Cloud สามมิติ (Commerce Cloud) นอกจากนี้ 

เทคโนโลยีความเปนจริงแบบสามมิต ิ

วิดเจ็ตโดย Virtusize ท่ีชวยใหผูซือ้ 
เห็นภาพวิธีการวัดเสื้อผาท่ีพอดีตัว 
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VIRTUSIZE ยังชวยใหผู คาปลีกแฟชั่นออนไลนสามารถแสดงรูปแบบและขนาดของผลิตภัณฑแบบเสมือนจริง         
เพ่ือคนหารูปแบบและขนาดของเสื้อผาท่ีเหมาะสมสำหรับลูกคา  

7. โปรแกรมแกไขเวกเตอรออนไลน (Online vector editors) 
โปรแกรมวาดรูป Adobe Illustrator กำลังไดรับความนิยมมากขึ้น และเปนตัวเลือกที่ดีสำหรับ 

ผูที่เริ่มใชงานการออกแบบก็สามารถใชซอฟตแวรการออกแบบกราฟฟกได หรือหากไมสามารถเขาถึงโปรแกรม 
Illustrator หรือ Sketch ได ยังสามารถใชโปรแกรมแกไขกราฟฟกเวกเตอรแบบงาย โดยนักออกแบบกราฟฟกหรือ            
นักออกแบบแฟชั่น อาทิ Repsketch มีรูปแบบเสื้อผาใหเลือกที่หลากหลาย รวมทั้งรายละเอียดการออกแบบตาง ๆ 
เชน คอเสื้อ แขนเสื้อ และกระเปาประเภทตาง ๆ ซึ่งโปรแกรมนี้จะชวยในการออกแบบเสื้อผาใหมไดอยางรวดเร็ว 
โดยไมตองรางแบบตั้งแตเริ่มตนการออกแบบ นอกจากนี้ ยังสามารถสงขอมูล หรือแบงปนการออกแบบสูสาธารณะ
ท่ัวโลกในรูปแบบ SVG (Scalable Vector Graphics) หรือภาพกราฟฟก แบบเวกเตอรสองมิติท่ีเหมาะสมกับเว็บไซต 

8. การพิมพสามมิติ (3D Printing) 
การพิมพสามมิติ จะเปนแนวทางใหมในการสรางความยั่งยืน และความคิดสรางสรรค มีการนำการพิมพ

สามมิติมาใชในคอลเลคชั่นการผลิตทั้งเครื่องประดับ และเครื่องแตงกาย ถึงแมวาการผลิตจะใชเวลาหลายชั่วโมง 
แตก็กอใหเกิดของเสียและใชแรงงานนอยกวาการผลิตประเภทอื่น โดยการพิมพเสื้อผาตามความตองการจะชวยลด
ของเสียที่เปนเศษผาไดประมาณรอยละ 35 ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตของโรงงานและ
ตระหนักถึงความยั่งยืนดานสังคมและสิ่งแวดลอม หนึ่งในผูริเริ่มการพิมพสามมิติในแฟชั่นชั้นสูง คือ Iris Van 
Herpen ซึ่งเปนผูออกแบบชาวดัตซที่ทำงานดานการพิมพสามมิติมาตั้งแตป 2010 หนึ่งในผลงานที่มีชื่อเสียงของเธอ 
คือ เสื้อ "Crystallization" ท่ีพิมพสามมิติจากโพลิเอไมดสีขาว ท้ังนี้ Van Herpen อาจเปนนักออกแบบเพียงคนเดียว
ท่ีจัดแสดงผลงานในสัปดาหแฟชั่นชั้นสูง (Haute Couture fashion weeks) ท่ีมีชื่อเสียงท่ีกรุงปารีส โดยใชเทคโนโลยี
ที่ซับซอนสำหรับเครื่องแตงกาย ลูกคาของเธอ ไดแก Bjork, Beyonce และ Lady Gaga ซึ่งเธอไดผลิตชิ้นงานแฟชั่น
เปนพิเศษจากการพิมพสามมิต ิ

การพิมพสามมิติไดยกระดับแฟชั่นไปสูอีกระดับของแนวความคิดของงานศิลปะ เชน ชุดแมงมุม 
(Spider Dress) ที่เหลือเชื่อของ Anouk Wipprecht ที่มีแขนกล ซึ่งจะเปลี่ยนไปตามระยะหางของบุคคลอื่น ๆ ชุดท่ี
พิมพสามมิตินี้ไดรวมเทคโนโลยีวิทยาศาสตรล้ำสมัยเขากับแฟชั่นชั้นสูงท่ีแสดงใหเห็นถึงการใชงานอเนกประสงค
ของเทคโนโลยีใหมนี้ การถักแบบดิจิทัล (digital knitting) ยังสรางความกาวหนาเปนอยางมากในโลกของการพิมพ
สามมิติ และการผลิตยังสามารถปรับแตงไดมากมาย ตัวอยางเชน ผูผลิตอยาง Shima Seika สามารถเปลี่ยน
เสนดายใหเปนเสื้อผาท้ังชุดแบบไรรอยตอภายในเวลานอยกวาหนึ่งชั่วโมง 

  9. บล็อกเชน (Blockchain) 
  บล็อกเชน คือ เทคโนโลยีใหมท่ีถูกนำมาใชผาน
รูปแบบของเครือขาย (Blockchain Network) โดยใชการสื่อสาร
ผานระบบเครือขายแบบจุดตอจุด หรือที ่เราเรียกกันวา 
Peer-to-Peer Network เปนเครื ่องมือท่ีมีความโปร งใส 
ตรวจสอบยอนกลับได และมีประสิทธิภาพในหวงโซอุปทาน 
สามารถตรวจสอบความถูกตองระหวางเจาของขอมูลทั้งจาก
ตนทางและปลายทาง ดวยขอไดเปรียบในเรื่องความปลอดภัย
เนื่องจากไมตองอาศัยตัวกลางในการทำธุรกรรม ชวยใหแบรนด 
และผูคาปลีก รวมไปถึงผูบริโภคเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูล

ไดโดยตรงและปลอดภัย ใชในการตรวจสอบยอนกลับและบันทึกขอมูลเกี่ยวกับเสื้อผาตลอดหวงโซอุปทานผาน
เทคโนโลยี รวมถึงพัฒนาความสามารถในการติดตาม ตั้งแตการไดมาซึ่งวัตถุดิบจนถึงกระบวนการผลิตเสื้อผา
สำเร็จรูป และการจัดการสินคาคงคลัง 

เทคโนโลยีบล็อกเชนติดตามการเดนิทางของวัตถุดิบ 

ผานหวงโซอุปทานและสุดทายไปยังเสื้อผาสำเร็จรูป 
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เทคโนโลยีนี้ถูกนำไปใชโดย Textile Genesis เพ่ือบันทึกทุกข้ันตอนการผลิต ซ่ึงจะทำใหหวงโซอุปทาน
มีความโปรงใส ตรวจสอบได และสนับสนุนใหเกิดการผลักดันไปสูความยั่งยืนมากขึ้น ทุกครั้งท่ีมีการเคลื ่อนยาย
ผลิตภัณฑในหวงโซอุปทาน จะถูกบันทึกไวในบล็อกเชน ซ่ึงจะชวยปองกันไมใหเกิดการปลอมแปลงสินคา รวมถึงติดตาม
วาใครเปนคนสุดทายท่ีครอบครองผลิตภัณฑและนำผลิตภัณฑปลอมเขามาหรือการเอาผลิตภัณฑจริงออกไป เปนตน 

จากขอมูลขางตน ผูประกอบการของไทยสามารถนำเทคโนโลยีดังกลาวไปปรับใชในการดำเนินธุรกิจ
ใหเหมาะสม เพื่อปรับเปลี่ยนกลยุทธการดำเนินธุรกิจใหมีประสิทธิภาพ สงผลในการเพิ่มขีดความสามารถ และ
สรางศักยภาพในการแขงขันใหกับธุรกิจไดในระยะยาว หากนำเทคโนโลยี AI มาประยุกตใชในทางธุรกิจ จะชวย
ใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีความแมนยำสูง ปองกันการเกิดความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น สามารถ
วิเคราะหและประมวลผลขอมูลจำนวนมากไดในระยะเวลาท่ีรวดเร็ว AI จึงเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด และเปนเครื่องมือ
ในการเพิ่มประสิทธิภาพ อีกทั้งโปรแกรมแกไขเวกเตอรก็ยังชวยใหนักออกแบบสามารถออกแบบผลิตภัณฑใหม        
ที่ตรงความตองการไดอยางรวดเร็ว และการใชเทคโนโลยีโลกเสมือนจริงและเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม (VR 
และ AR) ทำใหลูกคาสามารถลองสวมใสเสมือนจริง ซ่ึงจะชวยพัฒนากระบวนการออกแบบใหเสื้อผามีรูปแบบและ
ขนาดตรงความตองการของลูกคา จึงเปนการลดของเสียและความผิดพลาดในการผลิต นอกจากนี้ การนำ
เทคโนโลยี 3D Printing มาใชในกระบวนการผลิตโดยการพิมพเสื้อผาตามความตองการ ของลูกคาชวยลดปญหาสินคา
คางสตอก ซ่ึงเปนแนวทางในการสรางความยั่งยืนดานสังคมและสิ่งแวดลอม และยังมีการใชแรงงานนอยกวาการผลิต
ประเภทอื่น ในสวนของเทคโนโลยีบล็อกเชนก็เปนเครื่องมือที่ชวยบันทึกภายในหวงโซอุปทานทุกขั้นตอนการผลิต            
ใหมีความโปรงใส สามารถติดตามและตรวจสอบยอนกลับได รวมทั้งการทำธุรกิจซื้อขายออนไลนผานโทรศัพทเคลื่อนท่ี          
ท่ีมีความทันสมัย เขาถึงงาย และเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจำวันของผูบริโภค ซ่ึงจะชวยใหผูบริโภคสามารถรับรูและ
เขาถึงแบรนดตาง  ๆไดอยางรวดเร็ว จะเปนโอกาสทางธุรกิจท่ีชวยกระตุนยอดขายและสรางผลกำไรไดมากข้ึน อยางไรก็ตาม 
ผูประกอบการอุตสาหกรรมแฟชั่นไทยควรปรับตัวเพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาด เนื่องจากพฤติกรรม 
ของผูบริโภคในปจจุบันไดเปลี่ยนแปลงไป โดยหันมาใหความสำคัญดานสิ่งแวดลอม ซึ่งเทคโนโลยีเหลานี้จะชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต และตอบโจทยการบริโภคผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพื่อสรางความ
ยั่งยืนในอนาคตตอไป 

............................................... 
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สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ ภายใตโครงการศูนยสารสนเทศอัจฉริยะอุตสาหกรรมแฟชั่น (อุตสาหกรรมสิ่งทอ
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