
 

 

 

 
 

(o26) รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

 
 
 
 

 
 
 



 

 

 

บทนำ 
 

ดวยสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ไดนำผลการประเมิน ITA ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยครอบคลุมตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุุณภาพการดำเนิินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิิทธิิภาพการสื่ อสาร ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรัับปรุุงระบบการทำงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมููล และตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกัันการทุุจริิต มาดำเนินการจัดทำ รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ขอ o26) 
โดยมีรายละเอียดอยางนอย ประกอบดวย  
          (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
          (2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
          (3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ  

(4) ผูรับผิดชอบ  
(5) ผลการดำเนินงาน (output) 
(6) ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงาน (outcome/result)  

ผลการประเมิน ITA ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 แสดงใหเห็นวา
ผลการประเมินในทุกตัวชี้วัด ไดคะแนนเฉลี่ยท่ีสูงข้ึน อยูในระดับ ผานดีเยี่ยม (96.06 คะแนน) โดยมีคะแนนสูงกวาป
ท่ีผานมา 3.33 คะแนน 

 

แบบ
เครื่องมือ 

ตัวช้ีวัดท่ี  
รายละเอียดตัวช้ีวัด 

ปงบประมาณ   

พ.ศ. 2567 

ปงบประมาณ     

พ.ศ. 2568 

การเปล่ียนแปลง 

 
IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.59 98.49 ลดลง 
2 การใชงบประมาณ 99.58 99.78 เพ่ิมข้ึน 
3 การใชอำนาจ 100 99.78 ลดลง 

 
 

EIT 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 100 98.71 ลดลง 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 99.59 98.92 ลดลง 
6 คุุณภาพการดำเนิินงาน 91.57 91.19 ลดลง 
7 ประสิิทธิิภาพการสื่อสาร 86.20 86.41 เพ่ิมข้ึน 
8 การปรัับปรุุงระบบการทำงาน 73.11 85.85 เพ่ิมข้ึน 

   OIE 9 การเปดเผยขอมููล 88.57 100 เพ่ิมข้ึน 
10 การปองกัันการทุุจริิต 100 100 เทาเดิม 

 คะแนนเฉล่ีย 92.73 96.06 เพ่ิมข้ึน 
 ระดับการประเมิน ผานด ี ผานดีเย่ียม เพ่ิมข้ึน 



 

 

 

อยางไรก็ตาม รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม เลมนี้ จะสะทอนใหเห็นถึงภาพรวมของการดำเนินการ ความสำเร็จ 
และประเด็นที่ตองปรับปรุงการดำเนินการในปถัดไป เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมใหดีมากข้ึน และสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และโปรงใส  
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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

1. มาตรการสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การสงเสริมและสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. ปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติ 
งานใหมีความชัดเจนและ 
ประชาสัมพันธใหผูรับบริการ 
ทราบ ณ จุดใหบริการ 
2. สำรวจความพึงพอใจใน 
การใหบริการ เพ่ือนำไป 
พัฒนาการใหบริการใหดีข้ึน 

ไตรมาส 2-3 สล.  
และกองตางๆ 
ท่ีเก่ียวของ 

1. คูมือการปฏิบัติงาน และคูมือ
การขอรับบรกิารของสำนักงานฯ 
มีการปรับปรับปรุงข้ันตอน      
การปฏิบัติงานอยางชัดเจน   
2. นำผลสำรวจความพึงพอใจมา 
ปรับปรุงการใหบริการใหดียิ่งข้ึน 
เชน การเผยแพรชองทางการ
ใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ          
E-Service การจัดทำเปนสื่อ
รูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ   
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 
โดยเผยแพรผานชองทางออนไลน 
และจุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ท่ีตั้ง 
3. ชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลน หรือ E-Service 
ชวยลดการใชดุลยพินิจหรือการ 

ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรการสงเสริม
และสนับสนุนการปฏิบัติงาน      
ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ   
ของสำนักงานฯ ดังนี้               
1. ผลลัพธตอกระบวนการทำงาน
และองคกรลดข้ันตอนซ้ำซอน  
การใชระบบดิจิทัล E-Service  
2. ความเทาเทียมและเปนธรรมใน
การกำหนดเกณฑและระยะเวลา
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ทำให
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอไดรับ
บริการท่ีเสมอภาค 
3. บุคลากรมีความรูความเขาใจ
ในภารกิจของตนเอง ปฏิบัติงาน
ดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

2. มาตรการสงเสริมและสนับสนุนในการใหบริการและระบบ E-Service 

การใหบริการและระบบ E-Service 
ท่ีมีความรวดเร็ว สะดวกตอการใช
งาน 

1. เปดโอกาสใหผูรับบริการ  
หรือผูมาติดตอไดมีสวนรวมใน
กระบวนการตามภารกิจของ
สำนักงานฯ เชน การรับฟง
ความคิดเห็นตอการดำเนินงาน
ของหนวยงาน 
2. เผยแพรประชาสัมพันธ 
ขาวสารเก่ียวกับชองทาง   
การรับบริการทาง online 
หรือ E-Service โดยเฉพาะ 
ชองทางสำรวจความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานเพ่ือนำมา
ปรับปรุงการใหบริการของ
เจาหนาท่ีใหดีและรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน 
3. ปรับปรุงประสิทธิภาพ  
การใหบริการออนไลนใหดีข้ึน 

ไตรมาส 1 -4 ทุกกอง  1. ลดโอกาสการเรียกรับสินบน
ของเจาหนาท่ี เนื่องจากระบบ
จัดเก็บสถานะแบบดิจิทัล ทำให
ผูรับบริการติดตามข้ันตอนได 
2. เปดชองทางรับฟงความคิดเห็น
จากบุคคลภายนอกและผูรับบริการ
โดยตรง เพ่ือนำคำแนะนำมาปรับใช
และแกไขจุดบกพรองของระบบ 
3. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
สำนักงานฯ ไดรับบริการท่ีสะดวก
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนไดรับความสะดวกใน  
การรับบริการผานชองทาง
ออนไลนหรือ E-Service ของ
หนวยงานอยางท่ัวถึง 
4. ปรับปรุงชองทางการเขาใชงาน
แบบออนไลนใหเสถียร เขาใจงาย 
และรองรับระบบลงทะเบียนแบบ
รวมจุดเดียว (One Stop Service) 

ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรการสงเสริม
และสนับสนุนในการใหบริการและ
ระบบ E-Service ของสำนักงานฯ 
ดังนี้               
1. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
หนวยงาน สามารถทำธุรกรรม
และขอรับบริการไดตลอด 24 
ชั่วโมง โดยไมตองเดินทางไปท่ี
หนวยงาน 
2. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
สามารถลดข้ันตอนและตนทุน 
การใชเอกสารอิเล็กทรอนิกส  
ชวยลดการใชกระดาษและ      
ลดความซ้ำซอนในกระบวนการ
ทำงาน 
3. ลดการใชดุลพินิจของ
เจาหนาท่ีและลดการติดตอ  
แบบพบหนา ซ่ึงชวยปองกัน
ปญหาการทุจริตคอรรัปชันไดอีก     
ทางหนึ่ง 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

3. มาตรการสงเสริมและสนับสนุนการเปดชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

การพัฒนาเว็บไซตและชองทางการ
สื่อสารตาง ๆ ใหเปนปจจุบันและ
ทันสมัย 

1. เผยแพรและประชาสัมพันธ 
ขอมูลขาวสาร ผานชองทาง   
ท่ีหลากหลาย เชน สื่อ Social 
Media หรือประชาสัมพันธ 
ตามพ้ืนท่ีตาง ๆ เชน การจัด
สัมมนา/การจัดงาน OIE 
Forum 
2. ดำเนินการปรับปรุงขอมูล 
พ้ืนฐานในเว็บไซตของ 
หนวยงานใหมีความครบถวน 
เปนปจจุบนัอยูเสมอ 

ไตรมาส 1-4 กส. และ
สำนักงาน 

เลขานุการกรม 
(กลุม

ประชาสัมพันธ) 

1. เผยแพรขอมูลผานเว็บไซตหลัก
ของสำนักงานฯ ตามรูปแบบ 
มาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 
(Government Web Site 
Standard) โดยมีระบบ E-Service 
และขอมูลเปดภาครัฐ (Open Data  
ท่ีสามารถดาวนโหลดหรือนำไปใช
งานตอไดทันที 
2. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
สำนักงานฯ สามารถตรวจสอบ 
การทำงานของสำนักงาน
งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง 
รวมถึงสิทธิประโยชนตาง ๆ  
ไดแบบเรียลไทม 
3. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ไดรับความสะดวกในการรับรู
ขอมูลขาวสาร และสามารถใช
สิทธิขอดูขอมูลหรือรองเรียนผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกสไดโดยไมตอง
เดินทางมายังหนวยงาน 

ผลลัพธในการการดำเนินงาน  
ตามมาตรการสงเสริมและ
สนับสนุนการเปดชองทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  
ของสำนักงานฯ ดังนี้                            
1. ชวยยกระดับการทำงานของ
สำนักงานฯ ใหโปรงใสและ        
มีประสิทธิภาพ โดยผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอ สามารถเขาถึง
ขาวสารไดสะดวกรวดเร็ว     
ทราบสิทธิประโยชนของตนเอง
อยางชัดเจน เกิดการสื่อสารสอง
ทางท่ีตรวจสอบได และชวยลด
ปญหาขาวปลอมดวยขอมูล       
ท่ีถูกตองแมนยำ เชื่อถือได 
2. ชวยลดข้ันตอน ลดระยะเวลา 
และคาใชจายในการติดตอราชการ 
ของผู รับบริการหรือผูมาติดตอ 
3. ความโปรงใสและการมีสวนรวม 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6)  
    ในการเปดชองทางรับฟงความ

คิดเห็นชวยใหผูรับบริการหรือ 
ผูมาติดตอ สามารถตรวจสอบ 
การทำงานของหนวยงาน และ 
มีสวนรวมในการตัดสินใจหรือ
เสนอแนะนโยบายตาง ๆ ได 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

4. มาตรการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

การกำหนดหลักเกณฑการใช
ทรัพยสินของราชการ และการ
กำกับดูแล ตรวจสอบเปนประจำ 

- การแตงตั้งคณะกรรมการ 
ตรวจสอบพัสดุและพัฒนาการ 
ตรวจสอบทะเบียนครภุัณฑ
เปนประจำทุกป 

ตรวจสอบ
ประจำป

งบประมาณ 

สศอ. 1. มีการตั้งเจาหนาท่ีพัสดุประจำ
หนวยงานยอยอยางชัดเจน       
เพ่ือควบคุมดูแล ลงระบบบญัชีแยก
ประเภทและระบุสถานท่ีจัดวาง
ทรัพยสินตรงตามความเปนจริง 
และทำการสำรวจสภาพพัสดุทุกสิ้น
ปงบประมาณเพ่ือตรวจนับจำนวน
คงเหลือ 
2. บุคลากรตระหนักถึงขอหามและ
ระเบียบวินัย ชะลอหรือลด
พฤติกรรมการนำทรัพยสินของ
ราชการ เชน รถยนตราชการ 
เครื่องพิมพ หรืออุปกรณสำนักงาน
ไปใชในเรื่องสวนตัว 
3. มีกระบวนการตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนหากพบวาเกิดจากความ
ประมาทเลินเลออยางรายแรง   
เพ่ือหาผูรับผิดชอบชดใชคาเสียหาย 

ผลลัพธในการการดำเนินงาน   
ตามมาตรการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
ของสำนักงานฯ ดังนี้               
1. บุคลากรไมนำทรัพยสินของ
ราชการ เชน รถยนตราชการ 
เครื่องพิมพ หรือวัสดุอุปกรณของ
หลวงไปใชในงานสวนตัว  
2. ปองกันการลักลอบนำ
สินทรัพยของรัฐไปเปนของ
ตนเองหรือใหบุคคลภายนอก 
3. สงเสริมเกณฑคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

5. มาตรการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

การสงเสริมความโปรงใสในการใช
งบประมาณ และกระบวนการ
จัดซ้ือและจัดจางตามระเบียบ 

1. จัดกิจกรรมเสริมสราง
ความโปรงใสตอตานการ
ทุจริต การใชจาย หรือ 
ท่ีเก่ียวของกับโครงการ 
2. รายงานผลการใชจาย 
งบประมาณตอผูบริหาร สศอ.
ทุกเดือน และเปดเผยผลการใช
จายใหเจาหนาท่ีไดรับทราบ
เปนระยะผานชองทางตาง ๆ 
ภายในองคกร 

ไตรมาส 1-4 สล. 1. จัดกิจกรรมเสริมสรางตอตาน
การทุจริต การใชจาย หรือ 
ท่ีเก่ียวของกับโครงการ 
2. รายงานผลการใชจาย 
งบประมาณตอผูบริหาร สศอ.  
ทุกเดือน 
3. ใชระบบ GFMIS ของ
กรมบัญชีกลาง โดยมีระบบ
ศูนยกลางท่ีกระทรวงการคลังใน 
การบริหารจัดการขอมูลการเงิน 
การบัญชี และงบประมาณของ
หนวยงานภาครัฐในการปองกัน 
การทุจริตผานกลไกการควบคุม
อิเล็กทรอนิกส โดยกำหนดให
ผูใชงานตองยืนยันตัวตนดวย
ฮารดแวรหรือซอฟตแวร ควบคุม
สิทธิ์การเขาถึงขอมูลตามหนาท่ี 
และตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลขามระบบเพ่ือปองกันการ
เบิกจายซ้ำซอน 

ผลลัพธในการการดำเนินงาน  
ตามมาตรการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง ของสำนักงานฯ 
ดังนี้               
1. การไมพบการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
2. กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง  
เกิดประโยชนสูงสุด มีการแขงขัน
ท่ีเสรี เปนธรรม และชวย
ประหยัดงบประมาณแผนดิน 
3. มาตรการท่ีรัดกุมชวยปองกัน
และลดปญหาการทุจริต การรับ
สินบน หรือการใชดุลพินิจ     
โดยมิชอบของเจาหนาท่ี 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

6. มาตรการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

การบริหารทรัพยากรบคุคล 
ดวยความโปรงใสและเปนธรรม 

1. จัดกิจกรรมรวมกันระหวาง 
ผูบริหาร และเจาหนาท่ี 
เพ่ือสรางความสามัคคี 
และความสัมพันธท่ีดี 
2. สื่อสารแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให
เจาหนาท่ีไดรับทราบผาน
กิจกรรมตาง ๆ ใน สศอ. 
3. เปดเผยวิธี หลักเกณฑ 
ชวงเวลาในการสรรหาบุคลากร 
โดยการประชาสัมพันธผาน
ชองทางท่ีเหมาะใหทราบโดย
ท่ัวกัน 
4. แตงตั้งคณะกรรมการสรร
หาบรรจุ แตงตั้ง โยกยายหรือ 
เลื่อนตำแหนง 
5. กิจกรรมเสริมสราง/สงเสริม
จริยธรรมของหนวยงาน 

ไตรมาส 1 สล. 1. สำนักงานฯ สามารถใช
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีอยูจำกัดได
อยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
2. สรางความเชื่อม่ันใหกับบุคลากร
ในสำนักงานฯ วาไมมีการเลือก
ปฏิบัติหรือการใชอำนาจโดยมิชอบ 
3. เจาหนาท่ีไดรับการมอบหมาย
งานและการประเมินผลอยางเปน
ธรรมตามความสามารถจริง
ตลอดจนบุคลากรไดรับโอกาสใน
การพัฒนาศักยภาพอยางท่ัวถึง   
ลดปญหาความขัดแยงภายใน
องคกร 
4. สำนักงานฯ สามารถใช
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีอยูจำกัดได
อยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด
ตอราชการหรือองคกร 
5. บุคลากรไดรับโอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพอยางท่ัวถึง ลด
ปญหาความขัดแยงภายในองคกร 

ผลลัพธในการดำเนินงานตาม
มาตรการควบคุมตรวจสอบการ
ใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล ของสำนักงานฯ ดังนี้   
1. บุคลากรไดรับมอบหมายงาน
ตามตำแหนงหนาท่ีอยางเปน
ธรรม 
2. บุคลากรมีความพึงพอใจและ
เชื่อม่ันในระบบคุณธรรม 
3. ไดคนเกงและคนดีตรงตาม
ตำแหนงงาน (Put the right 
man on the right job) 
4. ยับยั้งปญหาการซ้ือขาย
ตำแหนง การเลนพรรคเลนพวก 
และการทุจริตประพฤติมิชอบ 
5. กระบวนการทำงานคลองตัว
และขับเคลื่อนภารกิจไดบรรลุ
เปาหมาย 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

7. มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การสงเสริมความโปรงใสและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงาน 

1. วิเคราะหผลการประเมิน 
ITA ท่ีมีขอมูลรายละเอียดการ 
วิเคราะห อยางนอย 
ประกอบดวย 2 ประเด็น 
ท่ีจะตองวิเคราะห 
    (1) ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรองหรือจุดออน 
ท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
    (2) ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา  
ใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับ
ผลการประเมินฯ 
2. เผยแพรและประชาสัมพันธ 
ใหกอง/สำนัก ภายใน สศอ. 
รับทราบผลการตรวจสอบเพ่ือ 
นำไปปรับปรุงการทำงานใหมี 
ความโปรงใส และปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 
3. วิเคราะหมาตรการ
เสริมสรางความโปรงใส และ
ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว 

ไตรมาส 1-4 สล./ ตสน./
กพบ. 

1. สำนักงานฯ ผานเกณฑการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงาน (ITA) ในระดับ    
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง   
2. ประหยัดงบประมาณ อาทิ เชน 
การแขงขันในดานราคาท่ีโปรงใส       
ชวยลดตนทุนการจัดซ้ือจัดจาง     
3. สำนักงานฯ สามารถลดขอ
รองเรียน : ปญหาการเรียกรับ
ผลประโยชนหรือการปฏิบัติหนาท่ี  
มิชอบลดลง 
4. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอมี 
ความเชื่อม่ัน เกิดความไววางใจและ      
พึงพอใจตอการทำงานของหนวยงาน
5. สำนักงานฯ พัฒนากระบวนการ
ทำงานผานระบบออนไลน ชวยลด
ข้ันตอนและเพ่ิมความสะดวกรวดเร็ว
ใหกับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

ผลลัพธในการการดำเนินงาน  
ตามมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
ของสำนักงานฯ ดังนี้ 
1. บุคลากรแยกแยะผลประโยชน
ทับซอนไดอยางถูกตอง 
2. ระบบงานตรวจสอบได 
ทุกข้ันตอนมีรองรอยเอกสาร 
ท่ีพรอมรับการตรวจคนตลอดเวลา
3. การแตงตั้งโยกยายและ 
ปูนบำเหน็จทำอยางเปดเผย 
ไรระบบเสนสาย 
4. สำนักงานฯ ไมมีจำนวนขอ
รองเรียนและดคีเก่ียวกับการทุจริต 
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มาตรการ โครงการ            
หรือกิจกรรมท่ีดำเนินการ      

เพ่ือสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(1) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

 
 

(2) 

ชวงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

 
 

(3) 

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 

(4) 

ผลการดำเนินงาน  
(output) 

 
 

(5) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิงาน 

(outcome/result) 
 

(6) 

 4. การจัดทำแผนและแนวทาง 
การตรวจสอบมีการประเมิน 
โอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตทุก 
กิจกรรมมีการตรวจสอบกอน 
ดำเนินการ 
5. จัดตำแหนงของตูรับเรื่อง 
รองเรียนภายใน สศอ. ใหมี 
ความเหมาะสม เพ่ือให
เจาหนาท่ีท่ีประสงคแจงเรื่อง
รองเรียนใหมีความสะดวก/
ปลอดภัยจากการตรวจสอบ 

    

 

 

 

 

 

 
 


