
 
 

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
--------------------------------------- 

1. บทน า 
ส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรม (ต่อไปในนโยบำยนี้เรียกว่ำ “ส ำนักงำน” หรือ “หน่วยงำน”) ตระหนักถึง

ควำมส ำคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอ่ืนอันเกี่ยวกับท่ำน (รวมเรียกว่ำ “ข้อมูล”) เพ่ือให้ท่ำนสำมำรถเชื่อมั่น
ได้ว่ำ ส ำนักงำนมีควำมโปร่งใสและควำมรับผิดชอบในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่ำนตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึงกฎหมำยอ่ืน 
ที่ เกี่ยวข้อง นโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) นี้  จึงได้ถูกจัดท ำขึ้นเพ่ือชี้แจงแก่ท่ำนถึง
รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่ำ “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งด ำเนินกำร
โดยหน่วยงำน รวมถึงเจ้ำหน้ำที่และบุคคลที่เกี่ยวข้องผู้ด ำเนินกำรแทนหรือในนำมของส ำนักงำน โดยมีเนื้อหำสำระ
ดังต่อไปนี้ 

 
2. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 

นโยบำยนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับส านักงาน ทั้งในปัจจุบันและ 
ที่อำจมีในอนำคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยหน่วยงำน เจ้ำหน้ำที่ พนักงำนตำมสัญญำ หรือ
หน่วยงำนรูปแบบอ่ืนที่ด ำเนินกำรโดย ส ำนักงำนและรวมถึงคู่สัญญำหรือบุคคลภำยนอกที่ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของส ำนักงำน (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ภำยใต้กำรบริกำรต่ำง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
ระบบสำรสนเทศ แอปพลิเคชัน เอกสำร หรือบริกำรในรูปแบบอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยส ำนักงำน (รวมเรียกว่ำ 
“บริการ”) 

บุคคลมีควำมสัมพันธ์กับหน่วยงำนตำมควำมในวรรคแรก รวมถึง 
1) บุคคลธรรมดำ 
2) เจ้ำหน้ำที่หรือผู้ปฏิบัติงำน ลูกจ้ำง 
3) คู่ค้ำและผู้ให้บริกำรซึ่งเป็นบุคคลธรรมดำ 
4) กรรมกำร ผู้รับมอบอ ำนำจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้ำง หรือบุคคลอ่ืนที่มีควำมสัมพันธ์ 

ในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์กับหน่วยงำน 
5) ผู้ใช้งำนหรือเข้ำชมบริกำร รวมทั้งระบบสำรสนเทศ แอปพลิเคชัน อุปกรณ์ หรือช่องทำง 

กำรสื่อสำรอื่นซึ่งควบคุมดูแลโดยส ำนักงำน 
6) บุคคลอ่ืนที่หน่วยงำนเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้สมัครสมำชิก ผู้สมัครงำน 

ครอบครัวของเจ้ำหน้ำที ่เป็นต้น 
 ข้อ 1) ถึง 5) เรียกรวมกันว่ำ “ท่าน” 
นอกจำกนโยบำยฉบับนี้แล้ว ส ำนักงำน ก ำหนดให้มีค าประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

(“ประกาศ”) ส ำหรับกำรบริกำรของส ำนักงำน เพ่ือชี้แจงให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ใช้บริกำรได้ทรำบ
ถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมำยในกำรประมวลผล 



๒ 

ระยะเวลำในกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลพึงมี 
ในกำรบริกำรนั้นเป็นกำรเฉพำะเจำะจง 

ทั้งนี้ ในกรณีที่มีควำมขัดแย้งกันในสำระส ำคัญระหว่ำงควำมในประกำศเกี่ยวกับควำมเป็นส่วนตัวและ
นโยบำยนี้ ให้ถือตำมควำมในประกำศเก่ียวกับควำมเป็นส่วนตัวของบริกำรนั้น 
 
3. ค านิยาม 

- ส านักงาน หมำยถึง ส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรม 
- ข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดำ ซึ่งท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลนั้นได้ 

ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ  
- ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมำยถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่ถูกบัญญัติ ไว้ ในมำตรำ 26  

แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเชื้อชำติ เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็น
ทำงกำรเมือง ควำมเชื่อในลัทธิ ศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลสุขภำพ 
ควำมพิกำร ข้อมูลสหภำพแรงงำน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภำพ หรือข้อมูลอ่ืนใดซึ่งกระทบต่อเจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกันตำมที่คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 

- การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง กำรด ำเนินกำรใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เก็บรวบรวม 
บันทึก ส ำเนำ จัดระเบียบ เก็บรักษำ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม ลบ ท ำลำย เป็นต้น 

- เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง บุคคลธรรมดำซึ่งเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลที่ส ำนักงำน เก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 

- ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง บุคคลหรือนิติบุคคล หรือผู้ที่ได้รับมอบหมำยตำมภำรกิจหน้ำที่
ของหน่วยงำน ซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ตัดสินใจเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

- ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมค ำสั่งหรือในนำมของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคล
ซ่ึงด ำเนนิกำรดังกล่ำวไม่เป็นผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 
4. แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม 

 เก็บรวบรวมหรือได้มำซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่ำง ๆ จำกแหล่งข้อมูลดังต่อไปนี้  
1) ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงหรือเจ้ำของข้อมูลยินยอม

ให้บุคคลอ่ืนกระท ำกำรแทนในช่องทำงให้บริกำรต่ำง ๆ เช่น ขั้นตอนกำรสมัคร ลงทะเบียน สมัครงำน ลงนำมในสัญญำ 
เอกสำร ท ำแบบส ำรวจ กำรบริกำร หรือช่องทำงให้บริกำรอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย ส ำนักงำน หรือเมื่อเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อสื่อสำร ณ ที่ท ำกำรหรือผ่ำนช่องทำงติดต่ออ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยหน่วยงำน เป็นต้น 

2) ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจำกกำรที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเข้ำใช้งำนเว็บไซต์หรือกำรบริกำรอ่ืน ๆ 
ตำมสัญญำหรือตำมพันธกิจ เช่น กำรติดตำมพฤติกรรมกำรใช้งำนเว็บไซต์ กำรบริกำรของหน่วยงำนด้วยกำรใช้คุกกี้ 
(Cookies) หรือจำกซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

3) ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมจำกแหล่งอ่ืนนอกจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล โดยที่แหล่งข้อมูลดังกล่ำว
มีอ ำนำจหน้ำที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมำยหรือได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลในกำรเปิดเผยข้อมูล
แก่หน่วยงำนแล้ว เช่น กำรเชื่อมโยงบริกำรดิจิทัลของหน่วยงำนของรัฐในกำรให้บริกำรเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ            
แก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล กำรรับข้อมูลส่วนบุคคลจำกหน่วยงำนของรัฐแห่งอ่ืน ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ตำมภำรกิจของส ำนักงำน กำรรับข้อมูลผ่ำนระบบสำรสนเทศของหน่วยงำน เช่น ระบบกำรแจ้งข้อมูลกำรประกอบ
กิจกำรโรงงำน (iSingle form) เป็นต้น 



๓ 

นอกจำกนี้  ยังหมำยควำมรวมถึงกรณีที่ท่ำนเป็นผู้ ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภำยนอก          
แก่ส ำนักงำน ดังนี้ ท่ำนมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรแจ้งรำยละเอียดตำมนโยบำยนี้หรือประกำศของกำรบริกำร 
ตำมแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่ำวทรำบ ตลอดจนขอควำมยินยอมจำกบุคคลนั้น หำกเป็นกรณีที่ต้องได้รับควำมยินยอม
ในกำรเปิดเผยข้อมูลแกส่ ำนักงำน 

ทั้งนี้ ในกรณีที่ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มีควำมจ ำเป็นในกำรให้บริกำร 
อำจเป็นผลให้ส ำนักงำนไม่สำมำรถให้บริกำรนั้นแก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวได้ทั้งหมดหรือบำงส่วน 

 
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 ส ำนักงำนพิจำรณำก ำหนดฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมควำม
เหมำะสมและตำมบริบทของกำรให้บริกำร ทั้งนี้ ฐำนกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ใช ้
ประกอบด้วย 

 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียด 
เพ่ื อกำรด ำเนิ นภำรกิ จเพ่ื อประโยชน์
สำธำรณะหรือกำรใช้อ ำนำจรัฐที่ส ำนักงำน 
ได้รับ 

เพ่ือให้สำมำรถใช้อ ำนำจรัฐและด ำเนินภำรกิจเพ่ือประโยชน์
สำธำรณะตำมพันธกิจ ส ำนักงำน ซึ่งก ำหนดไว้ตำมกฎหมำย 
เช่น 
- กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรม 
กระทรวงอุตสำหกรรม พ.ศ. 2560 
- พระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐผ่ำน
ระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  
รวมถึง กฎ ระเบียบ ค ำสั่ง ที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 

เพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำย เพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติตำมที่กฎหมำยที่ควบคุมโดย ส ำนักงำน 
เช่น  
- กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ตำมพระรำชบัญญัติ
ว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560  
- พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 
- กฎกระทรวงว่ำดว้ยกำรแจ้งข้อมูลกำรประกอบกิจกำรโรงงำน 
พ.ศ. 2544 
- กฎหมำยว่ำด้วยโรงงำน กฎหมำยว่ำด้วยแร่  กฎหมำยว่ำด้วย
มำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม กฎหมำยว่ำด้วยกำรจดทะเบียน
เครื่องจักร และกฎหมำยอ่ืนที่เกี่ยวข้องรวมถึง กฎ ระเบียบ ค ำสั่ง    
ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมำย 

เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของส ำนักงำน และของบุคคลอ่ืน 
ซึ่งประโยชน์ดังกล่ำวมีควำมส ำคัญไม่น้อยไปกว่ำสิทธิขั้นพ้ืนฐำน        
ในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพ่ือกำรรักษำ
ควำมปลอดภัยอำคำรสถำนที่ของส ำนักงำน หรือกำรประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือด ำเนินกำรภำยในของส ำนักงำน เป็นต้น 
 
 



๔ 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียด 
เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรป้องกันหรือระงับ
อันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพ
ของบุคคล 

เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของ
บุคคล เช่น กำรให้บริกำรแอปพลิเคชันเพ่ือเฝ้ำระวังโรคระบำด
ตำมนโยบำยของรัฐบำล เป็นต้น 

เพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำ เพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ตำมสัญญำ หรือด ำเนินกำรอันเป็น
ควำมจ ำเป็นต่อกำรเข้ำท ำสัญญำซึ่งท่ำนเป็นคู่สัญญำกับหน่วยงำน 
เช่น กำรจ้ำงงำน จ้ำงท ำของ กำรท ำบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือหรือ
สัญญำในรูปแบบอ่ืน เป็นต้น 

เพ่ือกำรจัดท ำเอกสำรประวัติศำสตร์ วิจัย
หรือสถิติที่ส ำคัญ 

เพ่ือให้สำมำรถจัดท ำหรือสนับสนุนกำรจัดท ำเอกสำรประวัติศำสตร์ 
วิจัยหรือสถิติตำมที่ ส ำนักงำน  อำจได้รับมอบหมำย เช่น        
กำรจัดท ำท ำเนียบผู้ด ำรงต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำร หรือคณะกรรมกำร 
กำรจัดท ำสถิติกำรใช้บริกำรดิจิทัลภำครัฐ งำนติดตำมกำรด ำเนิน
นโยบำยรัฐบำลดิจิทัล เป็นต้น 

ควำมยินยอมของท่ำน เพ่ือกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่
หน่วยงำน จ ำเป็นต้องได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน โดยได้มีกำร
แจ้งวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ก่อนกำรขอควำมยินยอมแล้ว เช่น กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวด้วยวัตถุประสงค์ที่ไม่เป็นไปตำมข้อยกเว้นมำตรำ 24 
หรือ 26 แห่ งพระรำชบั ญญั ติ คุ้ มครองข้ อมู ลส่ วนบุ คคล            
พ.ศ. 2562 หรือกำรน ำเสนอ ประชำสัมพันธ์กำรบริกำรของ
คู่สัญญำหรือพันธมิตรทำงธุรกิจแก่ท่ำน เป็นต้น 

 

ในกรณีที่มีควำมจ ำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำ  
กำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยหรือเพ่ือควำมจ ำเป็นในกำรเข้ำท ำสัญญำ หำกท่ำนปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล
หรือ คัดค้ำนกำรด ำเนินกำรประมวลผลตำมวัตถุประสงค์ของกิจกรรม อำจมีผลท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรหรือ
ให้บริกำรตำมที่ท่ำนร้องขอได้ทั้งหมดหรือบำงส่วน  

 
6. ประเภทของข้อมูลสว่นบุคคลที่เก็บรวบรวม 

อำจเก็บรวบรวมหรือได้มำซึ่งข้อมูลดังต่อไปนี้  ซึ่งอำจรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับ
บริกำรที่ท่ำนใช้หรือบริบทควำมสัมพันธ์ที่ท่ำนมีกับหน่วยงำน รวมถึงข้อพิจำรณำอ่ืนที่มีผลกับกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยประเภทของข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
ของส ำนักงำนเป็นกำรทั่วไป ทั้งนี้ เฉพำะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกำรบริกำรที่ท่ำนใช้งำนหรือมีควำมสัมพันธ์ด้วย
เท่ำนั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 

 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
ข้อมูลเฉพำะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื่อเรียกของท่ำนหรือข้อมูลจำกเอกสำรรำชกำรที่ระบุ

ข้อมูลเฉพำะตัวของท่ำน เช่น ค ำน ำหน้ำชื่อ ชื่อ นำมสกุล ชื่อกลำง 
ชื่อเล่น ลำยมือชื่อ เลขที่บัตรประจ ำตัวประชำชน สัญชำต ิเลขที่ใบขับขี ่
เลขที่หนังสือเดินทำง ข้อมูลทะเบียนบ้ำน หมำยเลขใบประกอบกำร 
 



๕ 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
หมำยเลขใบอนุญำตกำรประกอบวิชำชีพ (ส ำหรับแต่ละอำชีพ) 
หมำยเลขประจ ำตัวผู้ประกันตน หมำยเลขประกันสังคม เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคล ข้อมูลรำยละเอียดเกี่ยวกับตัวท่ำน เช่น วันเดือนปีเกิด เพศ ส่วนสูง 
น้ ำหนัก อำยุ สถำนภำพกำรสมรส สถำนภำพกำรเกณฑ์ทหำร รูปถ่ำย 
ภำษำพูด ข้อมูลพฤติกรรม ควำมชื่นชอบ ข้อมูลกำรเป็นบุคคล
ล้มละลำย ข้อมูลกำรเป็นคนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือน 
ไร้ควำมสำมำรถ เป็นต้น 

ข้อมูลส ำหรับกำรติดต่อ ข้ อมู ล เพ่ื อกำรติ ดต่ อท่ ำน  เช่ น  เบอร์ โทรศั พท์ บ้ ำน  เบอร์
โทรศัพท์เคลื่อนที่ หมำยเลขโทรสำร อีเมล ที่อยู่ทำงไปรษณีย์บ้ำน  
ชื่อผู้ใช้งำนในสังคมออนไลน์ แผนที่ตั้งของที่พัก เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับกำรท ำงำนและกำรศึกษำ รำยละเอียดกำรจ้ำงงำน รวมถึงประวัติกำรท ำงำนและประวัติกำรศึกษำ 
เช่น ประเภทกำรจ้ำงงำน อำชีพ ยศ ต ำแหน่ง หน้ำที่  ควำมเชี่ยวชำญ 
สถำนภำพใบอนุญำตท ำงำน ข้อมูลบุคคลอ้ำงอิง หมำยเลขประจ ำตัว           
ผู้เสียภำษี ประวัติกำรด ำรงต ำแหน่ง ประวัติกำรท ำงำน ข้อมูลเงินเดือน   
วันเริ่มงำน วันออกจำกงำน ผลกำรประเมิน สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ 
พัสดุในครอบครองของผู้ปฏิบัติงำน ผลงำน หมำยเลขบัญชีธนำคำร 
สถำบันกำรศึกษำ วุฒิกำรศึกษำ ผลกำรศึกษำวันที่ส ำเร็จกำรศึกษำ  
เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัย รำยละเอียดเกี่ยวกับกรมธรรม์ประกันภัยผู้ปฏิบัติงำน เช่น ผู้รับ
ประกันภัย ผู้เอำประกันภัย ผู้รับประโยชน์ หมำยเลขกรมธรรม์ 
ประเภทกรมธรรม์ วงเงินคุ้มครอง ข้อมูลเกี่ยวกับกำรเคลม เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับควำมสัมพันธ์ทำงสังคม ข้อมูลควำมสัมพันธ์ทำงสังคมของท่ำน เช่น สถำนภำพทำงกำรเมือง 
กำรด ำรงต ำแหน่ งทำงกำรเมือง กำรด ำรงต ำแหน่ งกรรมกำร 
ควำมสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงำนของ ส ำนักงำน ข้อมูลกำรเป็นผู้มี 
สัญญำจ้ำงกับส ำนักงำน ข้อมูลกำรเป็นผู้มีส่วนได้เสียในกิจกำรที่ท ำกับ 
ส ำนักงำน เป็นต้น 

ข้อมู ลเกี่ ยวกับกำรใช้บริ กำรของ 
ส ำนักงำน 

รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรบริกำรของส ำนักงำน เช่น ระบบกำรแจ้ง
ข้อมูลกำรประกอบกิจกำรโรงงำน (iSingle form) เพ่ือใช้ในภำรกิจ
หน้ำที่ และกำรเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลของหน่วยงำน รวมถึงใช้ 
ในกำรปฏิบัติงำน ตรวจสอบตัวตนของบุคคล โดยมีรำยละเอียดของ
ข้อมูล เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งำน รหัสผ่ำน หมำยเลข PIN ข้อมูล Single 
Sign-on (SSO ID) รหัส OTP ข้อมูลกำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ ข้อมูล
ระบุพิกัด ภำพถ่ำย วีดีโอ บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมกำรใช้งำน 
(เว็บไซต์ที่อยู่ในควำมดูแลของส ำนักงำน หรือแอปพลิเคชันต่ำง ๆ) 
ประวัติกำรสืบค้น คุกก้ีหรือเทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน หมำยเลข
อุปกรณ์ (Device ID) ประเภทอุปกรณ์ รำยละเอียดกำรเชื่อมต่อ ข้อมูล 
Browser ภำษำที่ใช้งำน ระบบปฏิบัติกำรที่ใช้งำน เป็นต้น 
 



๖ 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมละเอียดอ่อน ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมละเอียดอ่อนของท่ำน เช่น เชื้อชำติ 

ข้อมูลศำสนำ ข้อมูลควำมพิกำร ข้อมูลควำมเห็นทำงกำรเมือง 
ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลชีวภำพ (ข้อมูลภำพจ ำลองใบหน้ำ) 
ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภำพ เป็นต้น 

 
7. คุกกี้ 

ส ำนักงำนเก็บรวบรวมและใช้คุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่ภำยใต้   
ควำมดูแลของหน่วยงำน หรือบนอุปกรณ์ของท่ำนตำมแต่บริกำรที่ท่ำนใช้งำน ทั้งนี้  เพ่ือกำรด ำเนินกำร 
ด้ำนควำมปลอดภัยในกำรให้บริกำร และเพ่ือให้ท่ำนซึ่งเป็นผู้ใช้งำนได้รับควำมสะดวกและประสบกำรณ์ที่ดี 
ในกำรใช้งำนบริกำร และข้อมูลเหล่ำนี้จะถูกน ำไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซต์ให้ตรงกับควำมต้องกำรของท่ำน 
มำกยิ่งขึ้น โดยท่ำนสำมำรถลบกำรใช้งำนคุกกี้ได้ด้วยตนเองจำกเว็บเบรำว์เซอร์ (Web Browser) ของท่ำน 

 
8. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถและคนเสมือนไร้ความสามารถ 

กรณีที่ส ำนักงำน ทรำบว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่จ ำเป็นต้องได้รับควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวมเป็น 
ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ เยำว์  คนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ หน่วยงำน 
จะไม่ท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจนกว่ำจะได้รับควำมยินยอมจำกผู้ใช้อ ำนำจปกครองที่มีอ ำนำจกระท ำ
กำรแทนผู้เยำว์ หรือผู้อนุบำล หรือผู้พิทักษ์ตำมแต่กรณี ทั้งนี ้เป็นไปตำมเงื่อนไขที่กฎหมำยก ำหนด 

กรณีที่ส ำนักงำน ไม่ทรำบมำก่อนว่ำเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยำว์  คนไร้ควำมสำมำรถหรือ          
คนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ และมำพบในภำยหลังว่ำได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว   
โดยยังมิได้รับควำมยินยอมจำกผู้ใช้อ ำนำจปกครองที่มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนผู้เยำว์ หรือผู้อนุบำล หรือผู้พิทักษ์
ตำมแต่กรณี ทั้งนี้ จะด ำเนินกำรลบท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นโดยเร็ว หำกไม่มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมำย
ประกำรอื่นนอกเหนือจำกควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่ำว 

 
9. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนักงำนด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือวัตถุประสงค์หลำยประกำร ซึ่งขึ้นอยู่
กับประเภทกำรบริกำรหรือกิจกรรมที่ท่ำนใช้บริกำร ตลอดจนลักษณะควำมสัมพันธ์ของท่ำนกับหน่วยงำน   
หรือข้อพิจำรณำในแต่ละบริบทเป็นส ำคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบกำรใช้ข้อมูล 
ส่วนบุคคลของส ำนักงำน เป็นกำรทั่วไป ทั้งนี้ เฉพำะวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริกำรที่ท่ำนใช้งำนหรือ 
มีควำมสัมพันธ์ด้วยเท่ำนั้นที่จะมีผลบังคับใช้กับข้อมูลของท่ำน 

1) เพ่ือด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นในกำรด ำเนินประโยชน์สำธำรณะที ่ส ำนักงำน ได้รับมอบหมำยให้ส ำเร็จ
ลุล่วง หรือเป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือใช้อ ำนำจทำงกฎหมำยที่ ส ำนักงำน มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรตำมพันธกิจ         
ดังปรำกฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรม พ.ศ. 2560 กฎกระทรวงว่ำด้วย 
กำรแจ้งข้อมูลกำรประกอบกิจกำรโรงงำน พ.ศ. ๒๕๔๔ และกฎหมำยอ่ืนที่เก่ียวข้อง และกฎหมำย กฎ ระเบียบ 
หรือค ำสั่งที่เกี่ยวข้อง 

2) เพ่ือให้บริกำรและบริหำรจัดกำรบริกำรของส ำนักงำน ทั้งบริกำรภำยใต้สัญญำที่มีต่อท่ำน 
หรือตำมพันธกิจของหน่วยงำน 

3) เพ่ือกำรด ำเนินกำรทำงธุรกรรมของส ำนักงำน 

http://www.oie.go.th/assets/portals/1/files/announcement/fact8_1.doc#_blank
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4) ควบคุมดูแล ใช้งำน ติดตำม ตรวจสอบและบริหำรจัดกำรบริกำรเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกและ
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท่ำน 

5) เพ่ือเก็บรักษำและปรับปรุงข้อมูลอันเกี่ยวกับท่ำน รวมทั้งเอกสำรที่มีกำรกล่ำวอ้ำงถึงท่ำน 
6) จัดท ำบันทึกรำยกำรกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
7) วิเครำะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหำที่เก่ียวกับบริกำรของส ำนักงำน 
8) เพ่ือด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นในกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร รวมถึงกำรรับสมัครงำน กำรสรรหำ

กรรมกำรหรือผู้ด ำรงต ำแหน่งต่ำง ๆ กำรประเมินคุณสมบัติ 
9) ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบกำรฉ้อโกง กำรละเมิดควำมปลอดภัย หรือกำรกระท ำ

ที่ต้องห้ำม หรือผิดกฎหมำย และอำจเกิดควำมเสียหำยต่อทั้งส ำนักงำน และเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
10)  กำรยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบข้อมูลเมื่อท่ำนสมัครใช้บริกำรของส ำนักงำน   

หรือติดต่อใช้บริกำร หรือใช้สิทธิตำมกฎหมำย 
11)  กำรเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือใช้ในกำรปฏิบัติงำน ตรวจสอบตัวตนของบุคคล และส่งเสริม 

สนับสนุนกำรใช้ประโยชน์ของข้อมูลร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน 
12)  ปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพบริกำรให้ทันสมัย 
13)  กำรประเมินและบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
14)  ส่งกำรแจ้งเตือน กำรยืนยันกำรท ำค ำสั่ง ติดต่อสื่อสำรและแจ้งข่ำวสำรไปยังท่ำน 
15)  เพ่ือจัดท ำและส่งมอบเอกสำรหรือข้อมูลที่มีควำมเก่ียวข้องและจ ำเป็น 
16)  ยืนยันตัวตน ป้องกันกำรสแปม หรือกำรกระท ำท่ีไม่ได้รับอนุญำต หรือผิดกฎหมำย 
17)  ตรวจสอบว่ำเจ้ำของข้อมูลส่ วนบุคคลเข้ำถึงและใช้บริกำรของส ำนั กงำนอย่ำงไร  

ทั้งในภำพรวมและรำยบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงค์ที่เก่ียวกับกำรค้นคว้ำ และกำรวิเครำะห์ 
18)  ด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นเพ่ือปฏิบัติตำมหน้ำที่ที่มีต่อหน่วยงำนที่มีอ ำนำจควบคุม หน่วยงำน

ด้ำนภำษ ีกำรบังคับใช้กฎหมำย หรือภำระผูกพันตำมกฎหมำยของส ำนักงำน 
19)  ด ำเนินกำรตำมที่จ ำเป็นเพ่ือประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมำยของส ำนักงำน หรือของบุคคลอ่ืน 

หรือของนิติบุคคลอื่นที่เก่ียวข้องกับกำรกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำน 
20)  ป้องกัน หรือหยุดยั้งอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคลซึ่งรวมถึงกำรเฝ้ำระวัง 

โรคระบำด 
21)  จัดเตรียมเอกสำรทำงประวัติศำสตร์เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ กำรค้นคว้ำ หรือจัดท ำสถิติที่หน่วยงำน

ได้รับมอบหมำยให้ด ำเนินกำร 
22)  เพ่ือกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ประกำศ ค ำสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับคดีควำม 

กำรด ำเนินกำรเก่ียวกับข้อมูลตำมหมำยศำล รวมถึงกำรใช้สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลของท่ำน 
 

10. ประเภทบุคคลที่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
ภำยใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ 9 ข้ำงต้น ส ำนักงำนอำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่

บุคคลดังต่อไปนี้  ทั้งนี้ ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบกำรเปิดเผยข้อมูล              
ส่วนบุคคลของหน่วยงำนเป็นกำรทั่วไป เฉพำะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริกำรที่ท่ำน 
ใช้งำนหรือมีควำมสัมพันธ์ด้วยเท่ำนั้นที่จะมีผลบังคับใช้ 
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ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รายละเอียด 
หน่ วยงำนของรั ฐหรื อผู้ มี อ ำน ำจที่ 
ส ำนั ก งำน  ต้ อ งเปิ ด เผยข้ อมู ล เพ่ื อ
วัตถุ ประสงค์ ในกำรด ำเนิ นกำรตำม
กฎหมำยหรือวัตถุประสงค์ส ำคัญอ่ืน (เช่น 
กำรด ำเนินกำรเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ) 

หน่วยงำนผู้บังคับใช้กฎหมำย หรือมีอ ำนำจควบคุมก ำกับดูแล
หรือมีวัตถุประสงค์ อ่ืนที่มีควำมส ำคัญ  เช่น คณะรัฐมนตรี 
รัฐมนตรีผู้รักษำกำร กรมกำรปกครอง กรมสรรพำกร ส ำนักงำน 
สถิติแห่งชำติ ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
กระทรวงพำณิชย์ เป็นต้น  

คณะกรรมกำรต่ำง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ 
กำรด ำ เนิ น กำรต ำมกฎ ห มำยของ 
ส ำนักงำน 

อำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนแก่บุคคลผู้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร 
ในคณะต่ำง ๆ  

คู่สัญญำซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับด้ำนบริหำร
จัดกำร ด้ ำนบุ คลำกร ด้ ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ฯลฯ ของผู้ปฏิบั ติ งำนของ 
ส ำนักงำน 

บุคคลภำยนอกที่ส ำนักงำน จัดซื้อจัดจ้ำงให้ด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
ด้ำน เทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น  บริษัทรับจ้ ำงให้บริกำร
บ ำรุงรักษำอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  บริษัทรับจัดซื้อและติดตั้ง
คอมพิวเตอร์ บริษัทรับพัฒนำระบบสำรสนเทศ เป็นต้น  

หน่วยงำนภำครัฐ ส ำนักงำนอำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนแกห่น่วยงำนภำครัฐที่ร่วมงำน
กับหน่วยงำน เพ่ือประโยชน์ในกำรให้บริกำรแก่ท่ำน เช่น หน่วยงำน 
ผู้ให้บริกำรที่ท่ำนติดต่อผ่ำนบริกำรของหน่วยงำน กำรเชื่อมโยง 
แลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือกำรปฏิบัติงำนและส่งเสริมกำรใช้ประโยชน์
ของข้อมูลร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน เป็นต้น 

ผู้ให้บริกำร ส ำนักงำนอำจมอบหมำยให้บุคคลอื่นเป็นผู้ให้บริกำรแทน หรือ
สนับสนุนกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำน เช่น ผู้ให้บริกำรด้ำนกำร
จัดเก็บข้อมูล (เช่น คลำวด์  โกดังเอกสำร) ผู้ พัฒนำระบบ 
ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ ผู้ให้บริกำรจัดส่งเอกสำร  
ผู้ ให้ บ ริกำรด้ ำนกำรช ำระเงิน  ผู้ ให้ บ ริกำรอิน เทอร์ เน็ ต  
ผู้ให้บริกำรโทรศัพท์ ผู้ให้บริกำรด้ำน Digital ID ผู้ให้บริกำร 
สื่อสั งคมออนไลน์  ผู้ ให้บริกำรด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
ที่ปรึกษำภำยนอก ผู้ให้บริกำรขนส่ง เป็นต้น 

ผู้รับข้อมูลประเภทอื่น ส ำนักงำนอำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนให้แก่บุคคลผู้รับข้อมูล
ประเภทอ่ืน เช่น ผู้ติดต่อหน่วยงำน สมำชิกในครอบครัว มูลนิธิ
ที่ไม่แสวงหำก ำไร วัด โรงพยำบำล สถำนศึกษำ หรือหน่วยงำน
อ่ืน ๆ เป็นต้น ทั้งนี้  เพ่ือกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับบริกำรของ 
ส ำนักงำน กำรฝึกอบรม กำรรับรำงวัล กำรร่วมท ำบุญ บริจำค 
เป็นต้น 

กำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะ ส ำนักงำนอำจเปิดเผยข้อมูลของท่ำนต่อสำธำรณะในกรณีที่
จ ำเป็น เช่น กำรด ำเนินกำรที่ก ำหนดใหห้น่วยงำนต้องประกำศ
ลงในรำชกิจจำนุเบกษำหรือมติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น 
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11. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
ส ำนักงำนจะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เป็นระยะเวลำ 10 ปี นับแต่วันที่หน่วยงำนได้รับข้อมูล 

ส่วนบุคคล หรือเมื่อได้รับค ำสั่งจำกผู้มีอ ำนำจ โดยระยะเวลำดังกล่ำวเป็นไปตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรี  
ว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 25๔๘ ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลำและ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนสิ้นควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ดังกล่ำวแล้ว หน่วยงำนจะท ำกำรลบ ท ำลำยข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ไม่สำมำรถระบุตัวตนได้ต่อไป ตำมรูปแบบและ
มำตรฐำนกำรลบท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลที่คณะกรรมกำรหรือกฎหมำยจะได้ประกำศก ำหนด หรือ 
ตำมมำตรฐำนสำกล อย่ำงไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพำท กำรใช้สิทธิหรือคดีควำมอันเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่ำน ส ำนักงำนขอสงวนสิทธิในกำรเก็บรักษำข้อมูลนั้นต่อไปจนกว่ำข้อพิพำทนั้นจะได้มีค ำสั่งหรือ 
ค ำพิพำกษำถึงที่สุด 

 
12. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 

ส ำนักงำนอำจมีกำรมอบหมำยหรือจัดซื้อจัดจ้ำงบุคคลที่สำม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ให้ท ำกำร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของหน่วยงำน ซึ่งบุคคลที่สำมดังกล่ำวอำจเสนอบริกำรในลักษณะ 
ต่ำง ๆ เช่น กำรเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงำนบริกำรช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริกำรคลำวด์ (Cloud 
computing service/provider) หรือเป็นงำนในลักษณะกำรจ้ำงท ำของในรูปแบบอ่ืน 

กำรมอบหมำยให้บุคคลที่สำมท ำกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐำนะผู้ประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลนั้น ส ำนักงำนจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้ำที่ของหน่วยงำนในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูล                
ส่วนบุคคลและของบุคคลที่หน่วยงำนมอบหมำยในฐำนะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงก ำหนด
รำยละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่หน่วยงำนมอบหมำยให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต          
ในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้ำที่
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตำมขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตำมค ำสั่งของส ำนักงำนเท่ำนั้น โดยไม่สำมำรถ
ประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีกำรมอบหมำยผู้ให้บริกำรช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง) เพ่ือท ำกำร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนำมของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ส ำนักงำนจะก ำกับให้ผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสำรข้อตกลงระหว่ำงผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลช่วง ในรูปแบบและ
มำตรฐำนที่ไม่ต่ ำกว่ำข้อตกลงระหว่ำงหน่วยงำนกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 
13. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนักงำนมีมำตรกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยกำรจ ำกัดสิทธิ์กำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล 
ให้สำมำรถเข้ำถึงได้ โดยเจ้ำหน้ำที่ เฉพำะรำยหรือบุคคลที่มีอ ำนำจหน้ำที่หรือได้รับมอบหมำยที่ ม ี
ควำมจ ำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่ำว ตำมวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่ำนั้น ซึ่งบุคคล
ดังกล่ำวจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตำมมำตรกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้ำที่รักษำ
ควำมลับของข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จำกกำรปฏิบัติกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่  โดยมีมำตรกำรรักษำ 
ควำมปลอดภัยข้อมูล ทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มำตรฐำนสำกล และเป็นไปตำมที่คณะกรรมกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 

นอกจำกนี้ เมื่อมีกำรส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สำม ไม่ว่ำเพ่ือกำรให้บริกำร 
ตำมพันธกิจ ตำมสัญญำ หรือข้อตกลงในรูปแบบอื่น ส ำนักงำนจะก ำหนดมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยข้อมูล      



๑๐ 

ส่วนบุคคลและกำรรักษำควำมลับที่เหมำะสมและเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด เพ่ือยืนยันว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่
เก็บรวบรวมจะมีควำมมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

 
14. การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 
 บริกำรของส ำนักงำนอำจมีกำรเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริกำรของบุคคลที่สำม ซึ่งเว็บไซต์หรือ
บริกำรดังกล่ำวอำจมีกำรประกำศนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหำสำระแตกต่ำงจำกนโยบำยนี้ 
หน่วยงำนขอแนะน ำให้ท่ำนศึกษำนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริกำรนั้น ๆ เพ่ือทรำบ 
ในรำยละเอียดก่อนกำรเข้ำใช้งำน ทั้งนี้ ส ำนักงำนไม่มีควำมเกี่ยวข้องและไม่มีอ ำนำจควบคุมถึงมำตรกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริกำรดังกล่ำวและไม่สำมำรถรับผิดชอบต่อเนื้อหำ นโยบำย 
ควำมเสียหำย หรือกำรกระท ำอันเกิดจำกเว็บไซต์หรือบริกำรของบุคคลที่สำม 

 
15. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 ส ำนักงำน ได้แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือท ำหน้ำที่ตรวจสอบ ก ำกับและ 
ให้ค ำแนะน ำในกำรเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงกำรประสำนงำนและให้ควำมร่วมมือ
กับส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เรียบร้อยแล้ว 

 
16. สิทธิของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้ก ำหนดสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไว้
หลำยประกำร ทั้ งนี้  สิทธิดังกล่ำวจะเริ่มมีผลบังคับใช้ เมื่อกฎหมำยในส่วนของสิทธินี้ มีผลใช้บั งคับ  
โดยรำยละเอียดของสิทธิต่ำง ๆ ประกอบด้วย 

1) สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอเข้ำถึง รับส ำเนำ และขอให้เปิดเผยที่มำ
ของข้อมูลส่วนบุคคลที่ ส ำนักงำน เก็บรวบรวมไว้โดยปรำศจำกควำมยินยอมของท่ำน เว้นแต่กรณีที่ส ำนักงำน 
มีสิทธิปฏิเสธค ำขอของท่ำนด้วยเหตุตำมกฎหมำยหรือค ำสั่งศำล หรือกรณีที่กำรใช้สิทธิของท่ำนจะมีผลกระทบ 
ที่อำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อสิทธิและเสรีภำพของบุคคลอ่ืน  

2) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หำกท่ำนพบว่ำ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน ท่ำนมีสิทธิขอให้แก้ไขเพ่ือให้มีควำมถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดได้ 

3) สิทธิในการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอให้ ส ำนักงำน ลบหรือท ำลำยข้อมูล      
ส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้ำของข้อมูลได้ต่อไป  
ทั้งนี้ กำรใช้สิทธิลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลนี้จะต้องอยู่ภำยใต้เงื่อนไขตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

4) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่ำน ทั้งนี ้ในกรณีดังต่อไปนี้ 

- เมื่ออยู่ในช่วงเวลำที่ส ำนักงำนท ำกำรตรวจสอบตำมค ำร้องขอของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
ให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

- ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมำย 
- เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำไว้ 

ตำมวัตถุประสงค์ท่ีส ำนักงำนได้แจ้งในกำรเก็บรวบรวม แต่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้หน่วยงำนเก็บรักษำข้อมูล
นั้นต่อไปเพื่อประกอบกำรใช้สิทธิตำมกฎหมำย 



๑๑ 

- เมื่ออยู่ในช่วงเวลำที่ส ำนักงำนก ำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ อันเนื่องมำจำกกำรที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคัดค้ำน 
กำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม  
ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่ำน เว้นแต่กรณีที่ส ำนักงำนมีเหตุในกำรปฏิเสธค ำขอโดยชอบด้วย
กฎหมำย (เช่น ส ำนักงำนสำมำรถแสดงให้เห็นว่ำกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนมีเหตุอันชอบ 
ด้วยกฎหมำยยิ่งกว่ำ หรือเพ่ือกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้อง 
ทำงกฎหมำย หรือเพ่ือประโยชน์สำธำรณะของหน่วยงำน) 

6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่ท่ำนได้ให้ควำมยินยอมแก่ส ำนักงำนในกำรเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่ำควำมยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใช้บังคับ) ท่ำนมีสิทธิถอนควำมยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลำที่ ข้อมูล      
ส่วนบุคคลของท่ำนถูกเก็บรักษำโดยหน่วยงำน เว้นแต่มีข้อจ ำกัดสิทธิโดยกฎหมำยให้หน่วยงำนจ ำเป็นต้องเก็บ
รักษำข้อมูลต่อไปหรือยังคงมีสัญญำระหว่ำงท่ำนกับหน่วยงำนที่ให้ประโยชน์แก่ท่ำนอยู ่

7) สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิในกำรขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน
จำกส ำนักงำนในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนได้          
โดยอัตโนมัติและสำมำรถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีกำรอัตโนมัติ  รวมถึงอำจขอให้หน่วยงำน 
ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรำยอ่ืน ทั้งนี้ กำรใช้สิทธินี้จะต้องอยู่ภำยใต้
เงื่อนไขตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

 
17. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

กำรไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยอำจมีผลเป็นควำมผิดและถูกลงโทษทำงวินัยตำมกฎเกณฑ์ของส ำนักงำน 
(ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่หรือผู้ปฏิบัติงำนของหน่วยงำน) หรือตำมข้อตกลงกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (ส ำหรับ 
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งนี้ ตำมแต่กรณีและควำมสัมพันธ์ที่ท่ำนมีต่อหน่วยงำน และอำจได้รับโทษ
ตำมที่ก ำหนดโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมำย กฎ ระเบียบ  
และค ำสั่งที่เก่ียวข้อง 

 
18. การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอ านาจก ากับดูแล 

ในกรณีที่ท่ำนพบว่ำ ส ำนักงำนมิได้ปฏิบัติตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสิทธิร้องเรียน
ไปยังคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงำนที่มีอ ำนำจก ำกับดูแลที่ได้รับกำรแต่งตั้ง 
โดยคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตำมกฎหมำย ทั้งนี้ ก่อนกำรร้องเรียนดังกล่ำว ส ำนักงำนขอให้ท่ำน
โปรดติดต่อมำยังหน่วยงำน เพ่ือให้มีโอกำสได้รับทรำบข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่ำง ๆ รวมถึงจัดกำร 
แก้ไขข้อกังวลของท่ำนก่อน 

 
19. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนักงำน อำจพิจำรณำปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบำยนี้ตำมที่เห็นสมควร และจะท ำกำรแจ้งให้ 
ท่ำนทรำบผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์ www.oie.go.th หรือที่ที่สำมำรถเปิดเผยหรือเผยแพร่ได้ โดยมีวันที่มีผลบังคับ
ใช้ของแต่ละฉบับแก้ไขก ำกับอยู่ ทั้งนี้ ส ำนักงำน ขอแนะน ำให้ท่ำนโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทรำบนโยบำยฉบับใหม่



๑๒ 

อย่ำงสม่ ำเสมอ ผ่ำนแอปพลิเคชัน หรือช่องทำงเฉพำะที่หน่วยงำนด ำเนินกำรโดยเฉพำะก่อนที่ท่ำนจะท ำกำรเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลแก่หน่วยงำน  

กำรเข้ำใช้งำนกำรบริกำรของส ำนักงำน ภำยหลังกำรบังคับใช้นโยบำยใหม่ถือเป็นกำรรับทรำบ 
ตำมข้อตกลงในนโยบำยใหม่แล้ว ทั้งนี้ โปรดหยุดกำรเข้ำใช้งำนหำกท่ำนไม่เห็นด้วยกับรำยละเอียดในนโยบำยฉบับนี้
และโปรดติดต่อมำยังหน่วยงำน เพ่ือชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 
 
20. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธ ิ

หำกท่ำนมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของ ส ำนักงำน หรือเกี่ยวกับนโยบำยนี้  หรือท่ำนต้องกำรใช้สิทธิตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ท่ำนสำมำรถติดต่อสอบถำมได้ที ่

1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
- ชื่อหน่วยงำน : ส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรม 
- ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล : ผู้อ ำนวยกำรกองสำรสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจอุตสำหกรรม 
- สถำนที่ติดต่อ : เลขที ่75/6  ถนนพระรำมที ่6 แขวงทุ่งพญำไท เขตรำชเทวี กรุงเทพมหำนคร 
- ช่องทำงกำรติดต่อ : 

(1)  จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ : pdpa@oie.go.th 
(2)  โทรศัพท์ : 0 2430 6808 
 

2) เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer :DPO) 
- เจ้ำหน้ำที ่: หัวหน้ำกลุ่มระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
-  สถำนที่ติดต่อ : กองสำรสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจอุตสำหกรรม ส ำนักงำนเศรษฐกิจอุตสำหรรม             
   เลขที ่75/6 ถนนพระรำมที่ 6 แขวงทุ่งพญำไท เขตรำชเทวี กรุงเทพมหำนคร 
- ช่องทำงกำรติดต่อ :  

(1)  จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ : pdpa@oie.go.th 
(2)  โทรศัพท์ : 0 2430 6808 


